TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO SOLICITADO

1.1.Contratagdo de empresa para fornecimento de 32.000 kg (trinta e dois mil
quilos) de Cloreto de Polialuminio — PAC - solugdo aquosa, teor minimo de
trioxido de aluminio (%): 10,00 a 11,00 (PAC, basicidade quimica livre (% m/m):
60,00 a 68,00, teor de ferro (mg/kg): max. 50,00, pH a 1% a 25°c: 2,20 a 5,50,
densidade (g/cm®): 1,22 a 1,32, turbidez (NTU): max. 50,00, teor maximo de
insoluveis (%): max. 0,10, cor: ambar claro, odor: inodoro, aspecto: liquido.

1.2. O produto devera ser entregue em até 20 (vinte) dias apds a emisséo da Nota
de Empenho, de maneira Unica na Estagdo de Tratamento de Agua, localizada na
Rodovia Anhanguera km 192 + 700 metros — pista norte — Leme/SP, no horario das
07h30min as 15h, em dias Uteis, correndo por sua conta os riscos e custos do
transporte. O caminh&o devera possuir bomba (220v) para descarregamento do
produto.

1.3.Observagdo: por se tratar de um teste em planta de um produto quimico
amplamente utilizado em diversas ETAs, mas novo em nossa Estacio, a
Contratada devera disponibilizar um profissional para realizar e acompanhar o
start-up junto com a equipe da Estacdo, de no minimo uma diaria.

2. ESPECIFICACAO E QUANTITATIVO

2.1. Especificagéo técnica/Quantitativo

(R$) Unit. | (R$) Total
estimado estimado

01 | CLORETO DE POLIALUMINIO - PAC KG. | 32.000 1,81 57.920,00

Item Descri¢do do Objeto Unid. Qtd.

Densidade a 25° C (g/cm?®) 1,220 a 1,320

Basicidade Livre (% em massa) 60,0 a 68,0

Teor de Ferro (mg/kg) < 50,0
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Arsénio (mg/kg) <2,0

Cadmio (mg/kg) <2,0

Mercurio (mg/kg) <0,4

2.2. O fornecimento dos Produtos Quimicos devera atender aos requisitos
especificados na Norma Brasileira ABNT NBR 15.784/2017.

2.3. Apresentar o relatério dos estudos realizados nos Produtos Quimicos objeto
deste Termo, contendo as analises especificas descriminadas nas tabelas
constantes na Norma Brasileira ABNT NBR 15.784/2017, pertinentes a cada
produto, bem como o calculo da CIPA (Concentracao de Impurezas Padronizadas
na Agua para Consumo Humano) e as conclusdes referentes & aprovagéo do
produto, de acordo com o que preconiza a referida norma, inclusive a DMU
(dosagem maxima utilizada).

2.4. O prazo de validade do estudo referente a ABNT devera ser de no maximo 02
(dois) anos.

2.5. Apresentar Laudo de Atendimento aos Requisitos de Saiude — LARS, em
papel timbrado do Laboratério, conforme Modelo de Documento Aprovado pelo
Ministério da Saude e anexado ao Edital (ANEXO 1).

2.6. Apresentar comprovante de Baixo Risco a Saude — CBRS, pelo uso do
produto quimico em tratamento de agua para consumo humano, na DMU
especificada, assinado pelo fornecedor, conforme Modelo de Documento Aprovado
pelo Ministério da Saude e anexado ao Edital (ANEXO II).

2.7. Os Produtos Quimicos serao aprovados quando a Concentragcdo de Impureza
Padronizada na Agua para Consumo Humano (CIPA) for menor que a
Concentragéo de Impureza Permissivel por Produto (CIPP), ou seja, CIPA < CIPP.
Para cada uma das impurezas analisadas em conformidade com os valores
constantes nos Anexos A e B, expressos em miligramas por litro (mg/l) da Norma
Brasileira ABNT NBR 15.784/2017.

2.8. Utilizar laboratorio comprovadamente monitorado pelo INMETRO em BPL
para a realizagdo de todos os servicos contemplados nos itens. Anexar copia do
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Certificado de Reconhecimento da Conformidade aos Principios BPL, emitido pelo
INMETRO para este laboratério.

2.9. O fornecedor devera apresentar a Metodologia descritiva de analise dos
parametros utilizados na verificagdo do produto para apreciacédo do Controle de
Qualidade do Orgéo.

2.10. O fornecedor que tiver seu prego registrado sujeitar-se-a a fiscalizagéo dos
itens no ato da entrega, reservando-se a SAECIL o direito de n&o proceder ao
recebimento caso os itens ndo estiverem em conformidade com os do objeto da
licitagao.

2.11. Se eventualmente os itens entregues ndo corresponderem as especificagdes
deste Termo, os mesmos deverdo ser substituidos/regularizados em prazo ndo
superior a 24 horas da notificagdo da recusa.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. O Cloreto de Polialuminio € um coagulante amplamente utilizado no processo
de tratamento de agua. Em 01/02/2024 realizamos jar-testes em nosso laboratério
e os resultados foram satisfatérios (ANEXO IlI). Pelo fato do produto possuir uma
alta basicidade, ndo precisamos realizar a dosagem de Hidroxido de Sodio para
acertar o pH da solugédo, visto que o Cloreto de Polialuminio n&o altera
significativamente o pH da agua bruta.

3.2. Com o uso do Cloreto de Polialuminio buscamos a otimizag&o do processo de
tratamento de agua, obtendo uma agua de maior qualidade e possivelmente a
reducado ou exclusdo do uso do produto quimico Hidréxido de Sédio, diminuindo a
quantidade de produtos na agua e consequentemente economia aos cofres
publicos.

3.3. O Objetivo desse teste € validar os dados obtidos em laboratério e
consequentemente, se viavel, promover a mudanga do coagulante.

4. DOS LAUDOS E AMOSTRAS

41. A apresentagdo do laudo da ABNT 15.784/17 devera ser emitido por
laboratério acreditado na NIT-DICLA 035, acreditado pelo INMETRO, requisitos
gerais para competéncias de laboratérios de ensaio de calibragdo, devendo constar
os resultados analiticos e o limite de quantificagdo de cada pardmetro, bem como
a referéncia metodologica.

4.2. A empresa vencedora devera apresentar juntamente com o envelope de
habilitacdo, amostra do produto numa quantidade minima de 02 (dois) frascos
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lacrados e identificados, de 1 litro cada, em quantidade suficiente para
caracterizagdo das propriedades fisico-quimicas do produto de cada frasco, nos
termos das especificagdes técnicas abaixo descritas e jar test para verificagéo da
performance do produto. Os ensaios seréo feitos com agua in natura que abastece
a ETA. Um técnico nomeado pela Contratada podera acompanhar os testes ou
declinar formalmente quanto ao acompanhamento.

4.3. A amostra do produto sera analisada e aprovada pela Divisédo Técnica de
Servigos de Agua. Se o produto for aprovado, sera emitida uma declaracéo de
aprovacdo. No caso da amostra apresentada néo atender as especificagoes e
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, sera reprovada e a empresa
desclassificada

4.4. Cor, turbidez, ferro e aluminio: os resultados na agua final decantada nos
testes deverdo apresentar valores minimos, com maior percentual de remocao.

4.5. Dosagem: os valores encontrados serdo avaliados e comparados com dados
anteriores obtidos.

4.6. O Cloreto de Polialuminio a ser fornecido devera ter data de fabricagéo de no
maximo 90 dias.

5. DOS PRAZOS, DA EXECUGAO, DA GESTAO E DA FISCALIZAGAO DO
OBJETO

5.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n°. 14.133/2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6. DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento do objeto, quando devidamente solicitado e entregue, sera
efetuado a Contratada no valor constante de sua proposta e reproduzido na
autorizacdo de compras, sem qualquer dnus ou acréscimo, em até 10 (dez) dias
apos a emissdo e aceitagdo da Nota Fiscal/Fatura.

6.2. A Nota Fiscal/Fatura nao aprovada pela SAECIL sera devolvida a Contratada
para as necessarias corregdes, com as informagdes que motivaram sua rejeicao.

6.3. A devolucao da Nota Fiscal/Fatura ndo aprovada pela SAECIL em hipotese
alguma servira de pretexto para que a Contratada suspenda quaisquer
fornecimentos.

6.4. A nao aceitacdo do objeto implicara na suspensdo imediata do pagamento.
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6.5. A Contratada devera também enviar o arquivo XML da NOTA FISCAL
ELETRONICA para o e-mail: compras@saecil.com.br, onde o documento sera
analisado pelo sistema VARITUS.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Além de outras obrigacdes estipuladas neste Termo, a futura Contratada
devera observar as seguintes condigdes:

a) Por conta da Contratada correrdo todos os Onus, tributos, taxas, impostos,
encargos, contribuigbes ou responsabilidades outras quaisquer, sejam de
carater trabalhista, acidentario, previdenciario, comercial ou social e entre outras
que sejam de competéncia fazendaria ou ndo, e os saldara diretamente junto a
quem de direito.

b) Sempre que convocada, a Contratada devera comparecer, sob pena de
assumir o 6nus pelo ndo cumprimento de suas obrigagdes.

c) A Contratada sera responsavel pelos danos causados a SAECIL ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo pela inexecugéo do objeto.

d) Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Contratante, bem como
atender prontamente as reclamacgbes apresentadas relacionadas com a
execugao do Contrato.

e) Apresentar 01 (um) interlocutor, indicado o nome, nimero de telefone e e-
mail, para eventual comunicagdo sobre o cumprimento do Contrato junto a
SAECIL.

f) Atender prontamente as notificagbes, reclamacdes, exigéncias ou
observacoes feitas pela SAECIL, substituindo, quando for o caso e as suas
expensas, o produto que, eventualmente, tenha sido entregue em desacordo
com o Contrato.

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Sao obrigagbes da Contratante, além de outras previstas neste Termo:

a) Efetuar os pagamentos devidos a Contratada dentro dos prazos estabelecidos
neste Termo.

b) Fiscalizar a execucgdo do Contrato e subsidiar a Contratada com informacoes
necessarias ao fiel e integral cumprimento do Contrato.

c) Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia que interfira no
fornecimento.
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9. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.1. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto correrdo a conta da
dotacdo codificada sob n° 030102.1751200422.301 - 3.3.90.30.00 do
orgamento dos exercicios vigente e subsequente.

10. DA RAZAO DA NAO REALIZAGAO DA DISPUTA NA FORMA
ELETRONICA

10.1. Justifica-se, conforme exigéncia do Decreto Municipal 8.299/2024, a ndo
realizacdo da disputa eletrénica devido a necessidade imediata do objeto, bem
como o valor e caracteristicas da contratacao.

11.DISPOSICOES FINAIS

11.1. Esta solicitagdo foi elaborada em consonéancia com o Decreto Municipal
n°. 8.060, publicado na Imprensa Oficial do Municipio de Leme em 14/03/2023,
e a Lei Federal n°. 14.133/2021

Leme, 28 de fevereiro de 2024.

Divisdo Técnica de Servicos de Agua

M”‘“ Y ane

Estevao éAlan Vieira
Quimico Responsavel
CRQ IV n°® 04269080

Pagina6de9

6200 . 08

/ i
LAV B e

www.saeci.comLby




Superintendéncia de Agua &
Esgotos da Cidade de Leme

ANEXO | - LARS

(LOGO DO LABORATORIO DE TERCEIRA PARTE)

Laude de Arendiments aos Requisitos de Satde

LARS Y

Produtos Quimicos Urilizados no Tratamento de Agua para Consume Humano ~ NBR 15.784

Tdentificacio da substincia feste:

Mome quimice do ingrediente ativo (TUPACY.

Nome comum do ingrediente ativo:

N*CAS do ingrediente ativo!

Estado fisico:

Fabricante: {oome}

Unidade de Produgdo: {nome e endeseqn)

N*do lote:

Data de Fabricagdo:

Diata da coleta:

Responsivel pela colela da amostia: {nome & euapresa)

[ Patrocinador (Fornecedor): (nome e endereco)

Identificacio do Laboratdrior {oowe & enderece)

N® da Acreditaciio BPL

Yalidade do Certificado BPL do INMETRO:
N do Relatério de Esndo (REY:

Diata de Térpano do Estudo:

Validade do Relatorio de Estudo (RE)

[ Dosagem Maxima de Uso (DMU): mg/L |

Resultade da Avaliacho; Discrimises por smapo de pariimenos com o stans “APROVADO” ou "BEFROVADO
PARAMETRO AVALIACAD

Declaracho de Conformidade

Declaro que este Lavdo de Atendimento aos Requisites de Savide -LARS reflete o5 Diados Brutos obados no
Relatorio de Extudos w® o qual foi conduczido de acorde com os Principios de Boas Préticas de Laboratorio,
Normas Inmutrs DICLA = 035 o 041 (més ¢ ano), baseados na OECD — Principles on Good Laboratory Practice

{ana).

Declare que pora a elaboragdo do Flans de Estudos gue fundamenton o REN?

foran vonsiderados todos o5

analitos quimicos especificos pertinentes que estio relacionados nas Tabelas 1 @ 4, bam comp outres dependentes
da formulagio do produto, do processo de fabricapdo ¢ das mateérias primes empregadas, conferme estabelecido

na NBR 15784, om aspecial no item 3.8,

i Aann
Dave Diiretor do Extudo do Laborasorio de Terevira Parte

! o
| 5] 7y Iy FaTeTartaty oLy e
el (19) 3573-6200 . O8UU /71 6451 5

Repistvo de Clane 34
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ANEXO Il - CBRS

Comprovacio de Baixo Risco a Saide pelo uso do produte quimico em tratamento de
#gua para consumo humano

CBRS n° ___/202_/(Empresa Fornecedora do Produto Quimico)

Em atendimento aos critérios nacionalmente estabelecidos para atendimento daalinea b, do
inciso L do artigo 13 e a0 § 5° do artigo 39 da Portaria 2914 de 12 de dezembro de 2011,
comprovamos para os devidos fins que o produto quimico abaixo relacionado fornecido pela

nossa Empresa denominada .sediada i
LCEP. .
CHWPL . Inscrigio Estadual: , atende o5

requisitos da Norma Técnica ABNT NBR 15784 e ndo oferece riscos 4 satde humana, quando
utilizado no tratamento de 4gua para consumo humano, respeitando-se a Dosagem Maxima de
Uso - DMU, conforme discriminado:

o ormula /s Massa
Produto Nome usual 3}%;31?0:;&@ ii?;m o z@ molecular DMU
prancip - aproximada

Esta comprovagio de Baixo Risco a Saude esti fundamentada nos resultados das analises
especificadas € nos critérios estabelecidos pela Norma Técnica ABNT NBR 15784, conforme
seguntes documentos anexos:

1) Conclusio do Relatério de Estudo den® . emitidoem /7 . com
data de vencimentoem __/_ 7.

2) Laudo de Atendimento aos Requisitos de Satde - LARS de o Ldo
Laboratério . que possui Certificado de Reconhecimento da
Conformidade aos Principios das Boas Praticas de Laboratério emutido pelo
INMETROem 7 7 com validade até /

F— [ ST———_————

de de 202__

Responsivel Técnico da Empresa Fornecedora do Produto Quimico
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ANEXO IlI




TQA VITTA Unid. Braganca Paulista - SP TQA VITTA Unid. Pindamonhangaba-SP

Unidade Produtiva dos PAC s=Cloretos de Pollaluminio

s+ Priorizamos o uso de tecnologias fimpas e eficientes, logo estamos em continuo pr de aperfeicoamento das rotings produtivas que

tenham o minimo efeito no melo amblente.

&

4 watuness ¢ as geragies futunas agradecom. .

virrat

ALY s, Brasogn Praliate - 55

Procuramos atender com exceléncia as necessidades e expectativas dos nossos ¢
tudo gue fazemos pelo aprimoramento continuo da qualidade;

Bis ai prma boa el




Prezados Claércio, Estevdo, Alex, e demais colegas profissionais da SAECIL — Leme/SP,
‘Bom dial

Jnicialmente agradeco pela excelente acolhida que tive de todos voceés, e espero um dia poder retribuir tal

gentileza, recebendo-os em nossas instalagdes fabris, de modo a que vocés possam conhecer um
pouquinho da pujanga do Grupo TQA-VITTA. Um forte abrago, e obrigado.

OXK... segue para conhecimento dos colegas, e de outros profissionais da SAECIL, caso vocés queiram dividir

essas minhas consideragdes preliminares com os mesmos, quanto aos promissores resultados em desempenho
quimico apresentados pelo nosso sal coagulante de alta basicidade quimica, mais especificamente ao nosso
PAC Vitta PC10, quando aplicado ao seu afluente superficial (3gua proveniente do Ribeirdo do Roque), visando
tirar do referido sal inorgéanico coagulante o seu melhor em desempenho quimico, seja em termos de remogdes
de sdlidos, sendo eles de origem orgéanica, bem como inorganica, através das efetivas ocorréncias dos
fendmenos de coagulagdo = floculagdo <> sedimentacdo (ou até mesmo por flotacdo, quando da existéncia no
processo de um FAD=flotagdo por ar dissolvido), e tendo na oportunidade de tais ensaios avaliativos, a obtencdo
de resultados altamente promissores, sendo que os mesmos foram conseguidos (na oportunidade) sem pré-
alcalinizagdo {ou seja: sem o uso da soda ou mesmo de algum outro tipo de agente alcalinizante}. Logo diante
de tal fato, tém-se fortes indicios de que a partir do uso do nosso PAC (Cloreto de Polialuminio de alta
basicidade) PC10 Vitta Quimica, sem criar falsas expectativas em termos de valores, porém quando do emprego
de tal sal coagulante projetam-se reais possibilidades da promogio de otimiza¢des bem sucedidas no que se
refere a aplicagdo de alcalinizantes quando do emprego do referido sal coagulante na rotina de tratabilidade
dessa ETA como um todo(*), pois quando da aplicacdo do sal Vitta PC10 na tratabilidade da sua dgua bruta em
laboratdrio ndo houve na oportunidade quaisquer necessidades da realizagdo de correcbes prévias de pH (sem
contudo, haver um decaimento expressivo do pH da decantada), logo isso nos leva a projetar que a partir do
uso do sal coagulante Vitta PC10 (lembrando, tratar-se de um cloreto de polialuminio de alta basicidade
quimica) no minimo em havendo algum tipo de necessidade da promocado de corre¢des de pH as mesmas serio
muito pouco acentuadas e para situages pontuais (cujas ocorréncias dar-se-3o especialmente no periodo
chuvoso, onde necessariamente o uso de pré alcalinizac@es tradicionalmente se fazem necessarias, em funcio
do usual decaimento de pH/alcalinidade da agua bruta especialmente quando a mesma é proveniente de um
rio). Assim eu projeto sensiveis reducdes quanto ao emprego de quaisquer tipos de &lcalis a partir da aplicacio
do nosso PAC PC10 no processo, ja que 0 mesmo tem no minimo 60% em basicidade quimica, caracteristica
essa fisico-quimica bem diferente da atual realidade no momento adotada por vocés junto ao processo, por
tratar-se de um sulfato de aluminio (de baixissimo teor de ferro) liquido.

(*) obviamente havendo a necessidade de uma atencdo quando de um teste pratico, em funcdo das particularidades que decorrem

das expressivas diferencas (de cunho hidraulico e/ou aplicativo) usualmente existente junto ao processo das ETA’s em termos analiticos
confrontativos (lab. X processo) quanto a diversos aspectos, dentre eles eu destacaria gradientes de mistura e/ou tempo de contato ‘g,

reacional entre os cations hidrolisados e as particulas coloidais responsdveis pela sujidade de um afluente in-natura.

>
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Para quem ndo é muito amante de longas leituras, especialmente as de cunho técnico, e usando de um
termo que esta sendo no momento muito utilizado que diz: “direto ao ponto”, OK...entdo vamos.

Dos varios sais inorganicos coagulantes Vitta Quimica avaliados na tratabilidade da agua in-

natura junto a ETA da SAECIL, as conclusdes iniciais sdo as seguintes:

- |- Sal coagulante Vitta aprovado: Cloreto de Polialuminio (PAC) Vitta PC10, motivos: ampla faixa
de floculacdo, implicando em reais e bem sucedidas praticas de otimizacdo quantitativas de dosagem
em processo, seja em relagdo a dosagem do sal coagulante, bem como em relacdo a até entdo usual
necessidade de soda comumente aplicada quando do emprego do atual sal coagulante sulfatado, e tais
ganhos serdo muito mais evidenciados para o perfodo denominado de “aguas sujas” ou seja: chuvoso,
onde a proje¢do estimada em otimizacdo quantitativa de dosagem em relacdo ao atual sulfato de
aluminio deverad ser mais significativa, o quanto eu projeto um minimo de 15%, isso em termos
quantitativos sal coagulante X sal coagulante, porém os ganhos em qualidade de remogao (sob os mais
diferentes aspectos quimicos de desempenho) serdo uma realidade inconteste em termos de indices de
satisfacdo quando confrontados frente ao histérico do atual sal coagulante adotado no processo devido

aoc PC10 apresentar uma expressiva concentracdo em hidroxilas OH,g na sua composicao,

o que lhe confere entre outros ganhos, em um
reduzido poder em decaimento de pH, esse aspecto quimico confere a tal PAC a que 0 mesmo atue sob
menores necessidades em dosagens de alcalinizantes (isso me leva, como ja foi comentado
anteriormente, a também projetar uma expressiva reducio quando ao uso da soda em termos de pré-
alcalinizacdo, eu me atrevo a dizer que algo em torno de 60 a 75% trata-se de uma realidade de facil
alcance em obtencdo de cunho gquantitativo de remocio, e o seu uso ficar estritamente atrelado ao
periodo chuvoso, onde inevitavelmente tem-se uma drastica redugdo da alcalinidade da agua in-natura,

especialmente quanto tal periodo chuvoso, foi precedido por varios meses de estiagem).

Lembrando: o PAC Vitta PC10 tem na sua formulagdo um minimo de 60% em basicidade quimica, ja o
sulfato de aluminio liguido usualmente tem no maximo 0,5%, portanto uma diferenga proé Vitta PC10em
termos de contetdo em fons hidréxidos (basicidade) de aproximadamente 100%, ou seja: a presenca do

conteudo em OH,, hoje existente na composicao do sulfato de aluminio (seja ele fornecido na fase lig., ‘43/

como uma solucdo salina) praticamente ndo oferece ganho algum quanto a atenuagao do decaimento >
i

p
de pH, mesmo que tal sal possa apresentar uma acidez livre infima; v
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Il - Ja quanto ao nosso PAC PC18, teve o seu desempenho quimico totalmente reprovado
quando confrontado a todos os demais sais coagulantes avaliados na oportunidade, pois mesmo esse
PAC apresentando uma vantagem inicial de uma dosagem otimizada expressiva frente aos PAC's (de alta
basicidade PC10 e PF8-2) em funcdo do seu contetido em ions AI**,, (proveniente da concentracdo da
alumina hidratada) ser mais expressivo, o fato é que rotineiramente nem sempre tal aspecto em alta
concentragdo em ativos de aluminio no processo pode ser uma vantagem de cunho quali-quantitativo,
e que decidird pela sua indicagdo prioritaria, digo isso, pois quando da aplicagdo de tal sal (PC18) a
floculagdo ocorreu em uma faixa muito estreita (fato muito ruim em termos operacionais, pois quaisquer
dosagens pouco acima, ou pouco abaixo do chamado pH ideal, poderd implicar em perda total da
floculacdo, e consequentemente no comprometimento do tratamento (podendo chegar a implicar no
descarte de toda agua dos decantadores, que assumiria uma coloragdo altamente “amarelada”) pois os
operadores passariam a ter sérias dificuldades no ajuste do chamado pH ideal de floculagdo, que deixaria
de ser conseguido / de atuar em uma faixa, e sim em um ponto, condicdo essa que atuaria como sendo
uma pratica operacional demasiadamente laboriosa n3o s em termos cotidianos (rotina didria de

tratamento), e sim mais especialmente passando a atuar de modo muito mais problematico nos dias
chuvosos;

1= Quanto ao outro sal coagulante avaliado, que até poderia atuar como uma opg¢do “B” em
termos de aprovac¢do no caso o PAC PF8-2 {(um cloreto de polialuminio férrico, no entanto embora n3o tenha
sido evidenciado grandes diferencas entre o PC10 e o PF8-2 no quesito remogdo da turbidez, porém dois
detalhes chamaram a atencdo, pré PC10 frente ao PF8-2, 19) floculacdo mais rapida, 22) menor decaimento
de pH da decantada. Por essas razdes, uma vez mais ey priorizo para a ETA/SAECIL como sendo o PAC Vitta
Quimica mais indicado para atuar com a projecio em obtengdo de significativos ganhos em desempenho
frente ao atual sulfato de aluminio, o nosso Cloreto de Polialuminio de alta basicidade quimica PC10.




A seguir, fazendo uso da seguinte expressao, ' T T temos a seguinte realidade
ilustrativa, de modo ratificar em termos visuais a excelente performance do PAC PC10 Vitta Quimica na

%‘Aﬂ:%*%

tratabilidade da 4gua in-natura proveniente do Ribeirdo do Roque que abastece a ETA da SAECIL

Amostras in-naturas (pré-cloradas), no caso com as seguintes caracteristicas fisico-quimicas de momento, no
Turbidez = de 45 a 34,1 NTU

decorrer dos ensaios: pH = de 6,60 — 6,70

Temp: 23,3 °C Cor aparente = 108 mg Pt-Co/L Condutividade: 80 uS/cm
jarros Ne 1 2 3 4 5 6

. : o ¢ : ; ) | e ‘ : - \é) .
base amida 25 mg/L : 30 mg/L 35mg/L ‘ 40mg/L ' 45 mg/L 50 mg/L
Vitta PC10 Yitta PCLO Vitta PC1D Vitta PCLO Vitta PCLO Vitta PCL0

jarros N2 1 2 3 4 5 &

20,2 8,23 5,00 2,83 2,36 2,34 NTU

A titulo apenas e t3o somente de informacao complementar, embora obviamente as realidades de cunho

S

aplicativo / hidraulico sejam distintas, no entanto, mesmo assim penso ser pertinente apresentar as seguintes

informagdes: Turbidez média no processo para as decantadas: 4,2 NTU, dosando 72,42 mg/L de sulfato de

aluminio lig. (baixissimo teor de ferro), sob uma pré-alcalinizagdo onde fazia-se 0 uso de 13,21 mg/L NaOH aq.
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A faixa operacional de floculacio do PAC Vitta PC10, por ser

ampla, possibilita em termos quimicos & aplicativos maior seguranca aos operadores (especialmente em termos de

dosagens), por tratar-se para os mesmos {operadores)

de um sal coagulante novo, e sabemos de modo antecipado que

o chamado “novo” caso ndo se apresente muito bem respaldado por atuagdes estaveis, e com flexibilidades quimicas &

operacionais quanto ao seu desempenho, 3 aceitagdo do mesmo, nem sempre é uma tarefa simples, e isso podendo vir

aimplicar em concluses precipitadas e, portanto erréneas quanto a sua performance fisico-quimica.

IMPORTANTE: a partir da imagem mostrada abaixo:

jarros N2 3 4

Observa-se na imagem acima a excelente qualidade de floculacdo

(obs: tal realidade visual em performance

sendo conseguida com apenas 5 min. do inicio da floculagdo), com destaque para as menores dosagens, onde

tal detalhe demonstra de modo inconteste o alto grau de desempenho, por tratar-se de um de um sal

coagulante pré-polimerizado, ou seja: na sua composicdo/formulagdo ja encontrarem-se presentes

determinados fons totalmente aptos a hidrolisarem-se to logo (algo em torno de 1 segundo, ou até menos)

esse sal coagulante entre em contato com o afluente in-natura, na verdade podemos afirmar que um Cloreto

de Polialuminio, trata-se de um polieletrélito Inorganico, logo em fungdo desse importante detalhe quimico,

aliado ao fato de que esse PAC apresenta uma expressiva basicidade quimica, isso responde o porqué do

fato de que mesmo ele tendo um pouco mais de 10% em alumina, o0 mesmo atua de modo potencializado,

frente a sais coagulantes muito mais concentrados em ativos metalicos, como é o caso do atual sulfato de

aluminio “sélidos” aplicados no processo de intimeras ETA’s por mim j3 visitadas, pois mesmo tendo tais

coagulantes sulfatados apresentem um valor proximo a 16% de Al20s, o PAC Vitta PC10 tradicionalmente

apresenta um desempenho quimico superior e sob uma dosagem otimizada, algo em torno de 15, a 25%.

INFORMACOES COMPLEMENTARES:

Os coagulantes inorganicos VITTA PC, produzidos
e comercializados pela Vitta Quimica Ltda, 3 base
de CLORETO DE POLIALUMINIO (PAC), s3o
formulados a partir da alumina hidratada de alta
pureza e ndo da bauxita, sendo esse entre outros
detalhes que favorecem o incremento
significativo quanto a geracdo de cations
poliatdmicos de aluminio ( * ), bem como
favorecendo a reduc3o das forgas de repulsdes
eletrostaticas existentes nas superficies dos
- coloides.




Adendo Informativo: usualmente os sais coagulantes tradicionais, ou seja: os inorganicos ndo pré-

polimerizados como é o caso dos sais sulfatados de aluminio a floculagdo se da de modo muito lento,
diferentemente dos PAC’s especialmente os denominados PAC’s de “alta basicidade quimica” (obs: como &
o caso do nosso PAC PC10; o qual apresenta um valor minimo é de 60%); cujo fenébmeno quimico da
floculacdo (um aglutinador das particulas coloidais) tem o seu inicio com extrema rapidez, sendo esse um
detalhe de suma importancia, especialmente para ETA’s que pretendem aumentar a sua vazdo de
tratabilidade, sem a realizacdo de grandes investimentos em alteracdes de engenharia civil junto ao
processo. Logo, sais formulados a base de Cloreto de Polialuminio (PAC’s) tém a capacidade de auxiliar de
modo expressivo quanto ao sucesso de tais incrementos em vazbes de tratabilidade, pois os flocos sendo
mais densos, irdo requerer um menor tempo de detencdo, naturalmente usando-se do bom senso, pois s6
com a mudanca do reagente quimico os ganhos ja serao visiveis, em um reduzido espago de tempo,
obviamente caso a necessidade do incremento de vazdo seja significativo, adequagdes hidraulicas
inevitavelmente deverdo ser realizadas, como por exemplo a introducdo das lamelas/colmeias/maodulos
tubulares de alta taxa para decantadores(*), bem como a substituicdo dos floculadores hidrdulicos por

mecanicos, controlados por inversores de frequéncia(**), e ndo pelo uso tradicional de correias de diferentes

didmetros.

Fotos meramente ilustrativas de modo a facilitar o entendimento do texto acima descrito.

A partir do uso do PAC PC10 tem-se uma faixa de pH de floculagdo mais ampla, diferentemente do PAC PC18
que pouco ou quase nada apresentou em floculacdo aceitavel, embora mesmo sendo mais concentrado em
APt (= 17%), isso em nada resulta em uma garantia prévia de que o mesmo sera o sal coagulante mais

indicado para ser adotado junto ao processo de uma ETA.

_ PAC Vitta PC10
A partir do desempenho estavel muito bem evidenciado (no decorrer dos ensaios por jar-test, apresentado pelo nosso
PAC Vitta PC10), eu vejo com olhos altamente otimistas reais possibilidades desse nosso sal coagulante pré polimerizado,
formulado 3 base de Cloreto de Polialuminio (PAC) quando submetido a um periodo avaliativo pratico junto ao processo

da ETA (¢_s¢ ",t?G:s’S‘l‘W[, ndo inferior a 15 dias) que ele venha a atender aos mais diferentes aspectos quimicos em

desempenho pré estabelecidos pelos profissionais do departamento de operagdo da ETA SAECIL, resultados esses que
além de atender aos indices de performance pré-estabelecidos, certamente s30 projetadas reais possibilidades da
obtencdo de reducbes de custos no m?3 de agua tratada final, por exemplo a partir da reducdo do uso de agentes
alcalinizantes (no caso, da SAECIL de NaOH ag. solugdo) seria um dos motivos, entre outros por exemplo: a projecdo da
também reducdo da dosagem do sal coagulante, por tratar-se de um sal coagulante pré-polimerizado, ndo s6 porque 0
seu contetido em ativos de alumina seja superior quando comparado a do atual sal coagulante adotado no processo, e
sim do modo extremamente rapido como tais fons sdo hidrolisados quando em contato com a dgua(tempo usualmente

inferior a 1 segundo, detalhe esse observado através de microscopia eletrdnica), fato que além de possibilitar

et iy




otimizagGes de dosagens, a instantaneidade de tal velocidade quimica reacional, possibilita a geragdo de flocos mais
densos e rigidos = menos sensiveis a rupturas mecanicas, bem como na reducio do volume de lama gerada no interior
dos decantadores, lama essa, agora que passara apresentar (pelo uso de um PAC) uma melhor qualidade em
drenabilidade, e obviamente tal ganho € o resultado de significativas melhorias em termos estruturais dos flocos gerados,
bem como em relagdo a aspectos relacionados ao incremento de massa, redugdo de volume, implicando em flocos mais

densos, e portanto que favorecem a sua sedimentabilidade/precipitac3o.

Segue abaixo um detalhe complementar a mais quanto a projecdo em ganhos que usudrios de sais coagulantes

formulados & base de cloretos de polialuminio frente aos tradicionais sais inorganicos ndo pré-polimerizados...

“Meramente a titulo de curiosidade quimica & académica, especialmente quando busca-se otimizacdes de dosagens, e
a obtengdo de um sensivel incremento na qualidade estrutural dos flocos gerados, com implicagdes no quesito
encapsulamento das espécies coloidais responsaveis pela sujidade e/ou toxicidade de um afluente in-natura, temos que
como ja foi anteriormente mencionado em ganhos quimicos & operacionais significativos que uma ETA passa a ter

quanto a velocidade de sedimentac3o dos flocos, quando os mesmos sio gerados a partir do uso de PAC’s.”

Como informagdo segue abaixo a importancia da etapa de flocula¢do de um sal coagulante, e o que tal fenémeno
quimico & fisico implicara em ganhos, no que se refere por exemplo, em uma sensivel diminuicdo da ocorréncia de
arrastes de flocos, e as implicacdes na obtencdo de decantadas com valores de turbidez menores, e por conseguinte
no incremento das campanhas/corridas dos filtros, culminando em uma sensivel redugdo quanto a periodicidade
em promocgdes de retrolavagens, e os tradicionais ganhos atrelados a esse fato, tais como: ) economia de agua, e
de energia elétrica, 1) reducdo quanto a perdas de material filtrante, que usualmente ocorre a cada pratica de
retrolavagem.

Hustrando:

Vemos ai muito bem ilustrados a importincia da realizac8o de uma efetiva floculaclo, realidode usual
quando do emprego de um PAC, de modo a que a Velocidade de Sedimentaciio VS supere a Velocidade
Longitudinal thorizontal} VO ou que no minimo seja igual 3 taxa de escoamento vertical, evitando-se assim,
arrastes de flocos, detalhe esse que possibilita em dguas decantadas com menores valores de turbides,
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No processo da ETA, em fun¢@o das informacoes obtidas o valor médio que estava sendo
~aplicado do atual

sal coagulante Af£y(SO4); era de aproximadamente 72,42 mg/L
- Qera @ 557 L/s, apa

rtir da realizacdo de uma pré-alcalinizagio, via 13,21 mg/L (soda)

Dosagem aproximada no

processo 910mL/15s a 50%
d=1,33 g/mlL
AIZ(O4)3 {lig. baixissimo teor de ferra )

L72,42 mg/L, napresenca de =

13,21 mg/L NaOH.q. (a 8%)

Afluente in-natura as 10:45h, em01/02/24

Agua Decantada (processo, ‘i@& corregdo prévia de
PH, via uso de agente alcalinizante, no caso NaOH aq.)

(:’\\g .‘,:::t\; CDrrecéo prévia
de pH. via NaOH aq.)

TURBIDEZ (NTU)
Decantadores

pH

Turbidez

Cor aparente J

variando de

(NTU)

mg Pt-Co/L

ENSAIOS ANALITICOS REALIZADOS POR JAR-TEST

Solugdes de sais Vitta preparadas a 2% (massa x volume)

| Jarro | Dosagem

, onde cada 1mL/2L de amostra = 10mg/L.

SAIS

Ne mg/L Vitta

DECANTADAS, apés; 15 e 30 min.

pH Decantada

Turbidez(NTU) apés 15 min. // Turbidez(NTU) apds 30 min.

Cloreto
de
| Polialuminio

PC10

2,62 | 234

coletadas, apés 30 min,
sedimentac&o

6,5

Cloreto

nao floculou

] de
| Polialuminio

pC18

Cloreto

nao floculou

0

n ndo floculou

do floculou

de

Férrico

| Polialuminio |

-.X_

| vie PFB-2 |

45 | vea PC10 | .

2,50
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Com base no que foi mostrado anteriormente ficou muito bem evidenciado que os flocos gerados a partir do
emprego de um PAC Vitta, de alta basicidade (tanto o PC10 como o PF8-2), os quais tém os seus cations
aluminio hidrolisados de modo instantaneo, detalhe que favorece sobre maneira o poder de encapsulamento
das espécies coloidais (em rapidez e em eficiéncia), além do fato de que os flocos sendo gerados sob tal
condig¢do quimica acaba possibilitando a que os mesmos (no caso os flocos) venham a adquirir uma estrutura
proxima da chamada geometria ideal, ou seja: “esférica”, implicando que as suas densidades sejam maiores,
possibilitando uma sedimentacdo mais efetiva, e consequentemente que os valores da turbidez das
decantadas sejam menores, logo a diferenca em basicidade quimica certamente é o pardmetro que responde
por tal diferenga comportamental em desempenho entre os PAC’s Vitta PC10 e PF8-2 (ambos com 60%) frente
ao PC18, que embora tenha 17% em alumina, a sua basicidade quimica é préxima dos 40% e como a aguain-
natura apresentou uma alcalinidade de 11 mg/L em CaCO3 com o n3o uso de alcalinizantes, a concentracio
em basicidade atua como parametro prioritario em potencializar a geracdo em quantidade e em poder de
encapsulamento dos flocos, mesmo para dosagens otimizadas.

Gradientes adotados para todos os ensaios realizados:

IMPORTANTE: a partir do emprego de um sal Vitta,
com destaque para o PC10, ha reais possibilidades em
préticas de otimizacdes bem sucedidas, implicando em
sensiveis reducdes quanto ao consumo de soda, onde um
dos motivos deve-se ao fato de que:

- s ST U SR s e i B

Mistura rdpida(coagulagio) = 120 rpm/45s Aol fppos DY g o pactir de gl de

Mistura Lenta (floculacio) Etapal (55 rpm)/3min. m&fﬁ%éwg;% s mm%wix;mmmwm&ww ; i oo

Mistura Lenta (floculagdo) Etapall (35 rpm)/Smin. i’,‘& W” ,g\xr:e?fgég\w&;&%ﬁa&f&fg&%&sw@ BT cf% 4 Wiw mm
s o wlo speilieative gy e miete vade, SHanBU e oy wulivioris commibites

Sedimentacéo, coletas feitas apés: 15 e 30 min. o, buphosnio spiin tin onidbibe sraatsin e dealitiantes

spulanties pdanly

Sal Vitta PC10, utilizado nos ensaios por jar-test: d=1,250 g/mL AlLOs = 10,72% Basicidade quimica =62,07%

IMPORTANTE: quanto a remocio da turbidez

Os flocos formados, a partir da utilizagdo de um (PAC) sal inorganico pré-polimerizado VITTA, mais
especificamente, quanto ao uso do cloreto de polialuminio de alta basicidade Vitta PC10 s3o maiores e menos
gelatinosos e, portanto mais densos que os flocos formados a partir do emprego de sais ndo pré-polimerizados
(como é o caso do sulfato de aluminio), propiciando assim uma rapida e efetiva separagdo {( * ) motivo: menor
numero de particulas em suspensdo}, seja por decantagdo ou por flotagdo, mesmo para algumas situacdes
comparativas em que os auxiliares de floculacdo organicos (polieletrdlitos) aplicados em conjunto com esses
sais inorganicos ndo pré-polimerizados.

LEMBRANDO QU
Quantomaior for o nimero de
particulas em suspensdo, maior serd a

TURBIDEZ

S

!




PAC Vitta PC10 agora em termos comparativos graficos

Dosagem sal coagulante X Turbidez da dqua decantada, apss
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: {11mg/L CaCOs} implica no uso de PAC’s de alta basicidade quimica, foi 0 caso dos PAC's Vitta PC10 e PF8-2 diferentemente do PC18

183

1,8  Embora s valores de turbidez entre os PACs PCIO nZa tenham sido tho diferentes, porém ohservou-5e no decotrer dos ensafos por
jar-test que quanto menor o fempo de sedimentacio maior & a diferenga de desempenho do PCLI0 em relaciio ao PFB-2 LOgo ETAs
17 que estejam operando acima ou muito préximo da sua capacidade nominal de projeto, sem a presenga de {amelas no interior des
15 o seus derantadores, necessitam gue a sedimentagio dos flocos se 4& com & maior rapidez possivel, e nesse aspecto 0 PCA0 foi
superior ao PF3-2 tanto no gquesito menor tempo, e sob uma menor dpsagem de sal coagulante.

Turbidez (NTU) da agua decantada
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—#—PC1D, apds 15 min. sed. —4—PC18, apos 38 min. sed. e PFY.2 apods 15min sed. —s— PFB-2 ap0s 30 min. sed.




Através dos graficos acima apresentados, podemos concluir que o expressivo conteldo em basicidade
quimica (minimo de 60%) na composicao dos PAC’s Vitta PC10 e PF8-2, certamente foi o principal motivo
que fez com que tais sais coagulantes apresentassem uma performance diferenciada diante dos
desempenhos em termos confrontativos frente ndo s6 a realidade junto ao sulfato de aluminio lig. solugdo
(de baixissimo contetido em ferro) no processo, e sim mais especialmente ao também PAC Vitta Quimica
PC18, mesmo esse reagente apresentando um maior conteddo em ativos. Logo tal detalhe em concentracdo
em oxidos metalico de aluminio hidrolisiveis ndo ¢é isoladamente responsavel e de modo antecipado por
uma remocdo mais efetiva em termos dos sélidos em suspensdo do afluente in-natura (e sim uma
combinagdo de outros), ou seja: quanto ao parametro turbidez, e sim aspectos estruturais dos flocos gerados
quanto a sua qualidade geométrica (preferencialmente, o mais esférico possivel) / estrutural (maior
resisténcia as forcas de rupturas), sendo que tais aspectos ficaram muito bem evidenciados no grafico acima
quando confrontamos os PAC’s Vitta de alta basicidade quimica, e até mesmo com a prépria realidade
apresentada pelo sulfato de aluminio junto ao processo cuja basicidade quimica ¢ infima, tanto que a sua

aplicagdo usualmente é feita sob uma pré-alcalinizacio.

Logo, o concentracéo em basicidade quimica potencializa de modo expressivo o desempenho fisico-quimico
dos cdtions aluminio, pés hidrélise seja em relagdo a qualidade estrutural dos flocos gerados, bem como no
que se refere ao poder em encapsulamento das particulas coloidais suspensas, pois sabemos que aspectos
elétricos, e de interagBes/forcas de coesdo intermoleculares sdo alguns dos efeitos que verdadeiramente

irdo decidir pela qualidade do floco gerado, mais especificamente quanto ao seu poder em encapsulamento.

Por falar em encapsulamentos de flocos de um PAC, isso lembra “forgas de coesio ©
desestabilizagdo/campo elétrico (repulsdo x atracdo) “.
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Assim, pelo que foi apresentado temos, portanto, uma forte evidéncia de cunho quimico em desempenho

de que o sal V ) no momento dos ensaios de Jar-test realizados em 01/02/24 em tevmos de

performance quimica foi o que apresentou o melhor desempenho (desempenhio esse totalmente
estavel) sob vdrios aspectos (quali-quantitativos). Logo isso me Jfaz concluir que 0 mesmo tenha totais
condicdes de viv a atuar no processo da ETA da SAECIL — LEME -SP como sendo a melhor opcdo

para vir a atuar como um substituto ao atual sulfato de aluminio fiquido de baixissimo
teor/concentragdo de ferro.




Obviamente, eu estou me referindo prioritariamente aos aspectos quimicos de desenvoltura reacional
quanto as remogdes das espécies idnicas e/ou moleculares responsaveis pela sujidade e/ou toxicidade de tal

afluente, havendo ainda algo que merece ser mencionado, em relagdo ao PAC Vitta PC10 que em funcdo da

sua expressiva basicidade quimica, algo ndo inferior a 60%, logo o seu poder em acidulagdo em sendo muito
menos efetivo quando comparado a um sulfato de aluminio, assim calcado nesse importante detalhe
quimico entre outros como: neutralizacdo de cargas (a partir de uma efetiva coagulagdo), tem-se como
consequéncia que o decaimento de pH seja reduzido, chegando em alguns casos pontuais que o pH da
decantada seja até superior ao pH do afluente in-natura, em fungdo da ocorréncia efetiva das chamadas

reaces de hidrolise das espécies ricas em hidroxilas (grupos OHaq.) existentes nos PAC’s Vitta quimica, e

4+ 3+ ; b¥
dentre elas eu destacaria os ions poliatdmicos complexos Alg(OH)2g™" ; Alz{OH)17”" ou Ali3(OH)as™ efc...

(*) '- Os coagulantes inorganicos VITTA PC e PF,
(*) i ~ produzidos e comercializados pela Vitta
|  Quimica Ltda, a base de CLORETO DE
POLIALUMINIO (PAC), sdo formulados a partir
da alumina hidratada de alta pureza e ndo da
bauxita, sendo esse entre outros detalhes que
~ favorece o incremento significativo quanto a
- geracdo de cations poliatdmicos de aluminio
~( *), bem como favorecendo a reducdo das
forcas de repulsdes eletrostticas existentes
* nas superficies dos coloides.

Vitta PC10

oliatamicos
complexos

(*) Alg(OH)26™" : Al(OH)7*" ou Alga(OH)as™ ete...

. ~ Quando um PAC é adicionado a agua, ocorre uma

A, OH 1 - o )
AHH,0, 04 - dissociagdo, e varios complexos hidrolisados, tais
LD, O, e ~ como: AI(OH)Z, AI{OH)*2, AI(OH)s, e Al(OH)4". As

: M&%m*m; ~ vérias espécies positivas que sdo formadas podem
:igtg?% combinar-se com os coloides carregadosi
mg;%&«;?i : negativamente para neutralizar parte da carga da
ol particula coloidal, reduzindo as forcas repulsivas a

ggﬁmmm um valor onde é possivel ocorrer a aglomeragao
ideslisadas

das particulas, implicando em flocos grandes ou
pequenos em fungdo da turbidez inicial da agua
bruta, e obviamente também em relacao a
dosagem de sal coagulante adotada.




Finalizando a etapa introdutéria do relatério técnico Vitta Quimica de visita a ETA da Superintendéncia de Agua e
S AR
gv

goto da Cidade de Leme-Sp gAEC*{ com uma interessante consideracio do profissional Movganti, J.R;
(presidente do smdicato das industrias de carnes ¢ devivados do estado de Sdo Paulo)

Abrindo aspas... O surgimento de problemas sécio ambientais como ameacadores a
sobrevivéncia da vida na Terra é um fenbmeno relativamente novo para a humanidade, mas
extremamente preocupante.

A preocupacdo ambiental néo pode ser mais um legado que deixaremos iis geragdes futuras. Ela
deve estar presente em nosso dia-a-dia, pois é fruto de nosso procedimento, bem como, do que

recebemos dos que nos antecederam.” Fechando aspas... referéncia: Guia Técnico Ambiental de Frigorificos
Industrializagdo de carne (bovina e suino)- Série P+L. Frigorificos. Industrializagdo. Carne Suina. - PDF Free Download (docplayer.com.br)
https://docp!ayer.com.br/l195714-Guia-tecnico-ambientaI-de-frigoriﬁcos-industriaﬁzacao-de-came-bovina-e-suino-serie- -!-frigoriﬁcos-industrializacao-came-suina.html
htmsz//cetesb.su.gov.br/ccmsumosustentavel/wo-content/unloads/sites/ZO/ZGlB/l1/iﬁgorifico.adf - ano 2008

Nesse sentido o grupo esta engajado de forma responsavel e consciente,

da sua participagdo como industria quimica nessa empreitada, através de pesquisas continuas
visando o desenvolvimento de reagentes quimicos, que contribuam aos seus clientes do encontro
de solugdes ambientalmente corretas, seja na potabilizacdo de aguas para fins de consumo
humano, bem como na tratabilidade e reuso de efluentes industriais.

VITTA
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Fotos ilustrativas do processo da ETA

SAECI

apreciacdo dos colegas Claércio, Estevdo, Alex , e dos

Segue abaixo para

demais profissionais da SAECIL, o nosso relatério técnico de

visita; o qual refere-se aos ensaios analiticos/laboratoriais

por Jar-Test realizados em 01/02/24 a partir de amostras de

SAECIL

aguas in-naturas coletadas junto ao processo (sem
correcdo prévia de pH, proveniente do Ribeirdo do Roque),
objetivando com tais ensaios promover avaliages quali-
quantitativas, fazendo-se uso dos sais inorganicos
produzidos e comercializados pela IndUstria Vitta Quimica

{uma empresa do Grupo}.

SUMARIO:
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Inicio esse relatério, ou
melhor, dou continuidade
aoc  mesmo, com um
“pouquinho” mais  de
informacdes quimicas

conceituais...... j

Mais quimica 1!

Quando fala-se de um PAC (cloreto de polialuminio), o
logo nos vem a mente o j& conhecidissimo sulfato de aluminio, sal esse que ja vem sendo utilizado desde a
época dos farads, logo de uso secular, porém nos dias atuais com o advento de tecnologias de ponta frente as
novas necessidades em tratabilidade de aguas, seja para consumo humano, ou mesmo para uso industrial, é
inevitavel que ndo facamos uma imediata correlagdo ao emprego do sais pré-polimerizados formulados & base
de Cloreto de Polialuminio, popularmente denominados de PAC’s....e portanto quando nos referirmos a um
PAC certamente estamos diante do novo, até porque a noticia que se tem é que o primeiro PAC foi produzido
no Japdo nos anos 70, logo em ciéncia posso usar sem medo de errar de uma expressio figurativa que traduz o
“novo”, porém que revela tal diferenga em termos temporais de descoberta/aplicagdo, ou seja: de um Cloreto
de Polialuminio pela sua jovialidade cientifica, e que portanto tal sal coagulante ainda tem consigo o “cheirinho
de um bebé”,
: pois 50 anos em ciéncia, seria algo como se tivesse acontecido
“ontem”......... Sendo assim, tal sal coagulante (PAC) certamente ainda
tem muito a nos oferecer, e também em aprender para aquilo que do
mesmo se espera em termos quimicos & reacionais em
se tratando de um sal inorgénico coagulante; cujo desempenho vem dia apés dia ganhando mais e mais elogios
e adeptos em fung¢do da sua performance quimica diferenciada, seja em funcdo da decadéncia da qualidade
quimica dos nossos mananciais, e mesmo assim, sendo capaz em termos quimicos de oferecer uma aguatratada
com inumeros beneficios, sob condi¢Ges comerciais competitivas, frente as exigéncias cada vez majores dos
parametros fisico-quimicos e microbioldgicos que norteiam as atuais portarias federais.

7714
Eu vou o

. PAE..

Aspectos gerais quanto ao....

MECANISMO DA COAGULACAO & FLOCULACAO DE UM SAL COAGULANTE.

Ao ser adicionado um coagulante a um meio aquoso, este se hidrolisa e pode produzir a
desestabilizagdo das particulas, por simples adsor¢do especifica dos produtos de hidrélise (geralmente
com carga positiva) aos coloides carregados negativamente (1 fase)

Hetradizag o de Dargoes Superiictais

S




Por outro lado, os produtos das hidrélises dos coagulantes sofrem reacdes de polimerizagdo, se
transformando em grandes cadeias tridimensionais com extremos ativos (2% fase)

Essas cadeias podem ser facilmente adsorvidas nos sitios vagos de adsorcdo dos coloides existentes na
suspens3o, deixando os extremos estendidos na agua (3% fase)

Tal extremo pode aderir-se a outros coloides que também tenham sitios vagos, formando assim massas
esponjosas de particulas de suspensdo ligadas por cadeias poliméricas. (4% fase) Tal processo &
favorecido de modo expressivo, a partir, por exemplo, de uma simples e lenta agitacdo da agua.

Ao sedimentar-se estes coagulos, propiciam o efeito varredura (5% fase), arrastando em sua
precipitacdo novas particulas que se incorporam aos microflocos em formacao.

Portanto, a coagulacdo, é o resultado de dois fendmenos: o primeiro, essencialmente quimico, que
consiste nas reacdes do coagulante com a dgua e na formacdo de espécies hidrolisadas com carga
positiva e depende da concentragdo do coagulante (sua dosagem) e do pH final da mistura; o segundo,
fundamentalmente fisico, consiste no transporte das espécies hidrolisadas para que haja contato com
as impurezas presentes na agua.

A tendéncia de agregacdo das particulas de uma dispersdo coloidal resulta no fendmeno da floculagao,
este é o fendmeno que "ameaca" a estabilidade coloidal.

Cation coagulante

Figura 21 E: de agregachs

A floculacdo ocorre quando pequenas particulas se redinem como em um cacho de uva, mas ndo se
fundem em uma nova particula, formando o que chamamos de floco. Floco é um agregado de particulas
coloidais, pouco denso e reversivel, isto pode se desfazer por diluicio ou adigdo de eletrolitos.

N3o ha reducdo de superficie, embora aqueles pontos da superficie que ficam em contato com a outra
particula figuem bloqueados. As pequenas particulas mantém sua identidade, apenas a independéncia
cinética é perdida - o floco se move como uma unidade hidrodinamica. A coagulagdo resulta da
agregacdo de particulas primarias na forma de um coagulo, mais denso e coeso que o floco, fruto da
interacdo irreversivel e mais forte entre as superficies, movendo-se como uma unidade cinética e
hidrodinamica.




A utilizagdo de um coagulante i inorganico catibnico pré-polimerizado VlTTA Quimica (VITFA PC

excepcional praticidade em termos operacionais, tais como:

), implica em uma

A quantidade de lodo/lama gerada é
significativamente reduzida no interior dos
decantadores, e a sua qualidade
incrementada, quando da utilizacdo de sais
coagulantes inorganicos catiénicos pré-
polimerizados, uma vez que oS mesmos
(lodos) sdo menos hidratados e, portanto,
mais faceis de serem manuseados, implicando
no caso de virem a ser desidratados a partir do
emprego de filtros-prensa, centrifugas, etc..;

de menores dosagens de polleletrohtos
especificos no auxilio do processo de desague;

Por conter uma expressiva concentragdo ions
hidroxilas (grupos OH- que a partir de ligacdes
de coordenacdo com &4tomos de aluminio
formam os compostos polinucleares) no

interior das moléculas de coagulantes pré-

polimerizados n3o hi uma significativa
redugdo do pH do meio tratado, quando
comparado aos tradicionais coagulantes
inorganicos, logo implicando em uma menor

dependéncia quanto a promogdo de pré-

alcalinizacdes;

Dificuldades com a coagulagéo,
frequentemente, ocorrem  devido  aos
precipitados de baixa decantabilidade, ou
flocos frageis que sdo facilmente fragmentados
sob forgas hidraulicas, nos decantadores e
filtros de areia. Coagulantes inorganicos
catidnicos pré-polimerizados, formulados a
base de PAC, beneficiam a floculagdo,
aumentando a decantabilidade e o
enrijecimento dos flocos. Logo, os flocos
formados sendo consistentes proporcionam
uma decantagdo mais rapida, possibilitando
assim maiores vazdes de tratamento, jdqueo
tempo necessario para uma decantacdo
eficiente serd menor;

Maior estabilidade frente as ocorréncias do
fenémeno de hidrélise seja por calor excessivo
ou por diluicBes.

foto meramente ilustrativa

Os coagulantes inorganicos VITTA PC, produzidos e
comercializados pela Vitta Quimica Ltda, 3 base de
CLORETO DE POLIALUMINIO (PAC), sdo formulados a
partir da alumina hidratada de alta pureza e ndo da
bauxita, sendo esse entre outros detalhes que favorece
incremento  significativo a geragdo de cdtions
poliatémicos de aluminio ( * ), bem como favorecendo a
reducdo das forcas de repulsdes eletrostaticas
existentes nas superficies dos coloides.




Para todo e qualquer coagulante a etapa de desestabilizagdo das cargas elétricas das particulas
coloidais suspensas (ou seja: a remogéo de todas as forgas que as mantém separadas) é de fundamental
importancia, especialmente quando se trata de um sal pré-polimerizado & base de PAC (cloreto de
polialuminio), pelos seguintes motivos:

Quando um PAC é adicionado a agua, ocorre uma
dissociacdo, e varios complexos hidrolisados, tais como:
AI(OH)?*, AI(OH),*, AI(OH)3, e Al(OH)s. As varias espécies
positivas que sdo formadas podem combinar-se com 0s
coloides carregados negativamente para neutralizar parte
da carga da particula coloidal, reduzindo as forcas repulsivas
a um valor onde é possivel ocorrer a aglomeracdo das
particulas:

AP* + [coloide]” —> Al[coloide] /"/«/
o
T A
PACC incn/N B S
‘ N | AIHLD), OH Rapida
Rapida m{}«gﬁ§{}& alenty
_ Goodiats AHOLOH, 1ats coagulacdo por varredura
O i § T E G s B O,
Hidrolise A0 OHE P
AHO%
ALOHS, Alta dosagem
el de poagulanie
. ESpBoies Solives
hidrohsadas

L AOH),

5 #

LR S Grandes locas

Caminhos para a coagulagdo por adsorcdo-neutralizacdo de carga e por varredura utilizando um sal coagulante pré-polimerizado OBS:
(adaptado do diagrama original)

IMPORTANTE CONCLUSAO:

0 ponto de aplicagdo de um coagulante é muito importante, pois o

- gradiente de mistura deve ser tal que as forcas repulsivas existentes
~ entre as particulas coloidais suspensas sejam vencidas. i
Tal afirmacdo, vem de encontro as minhas orientacdes ao fato de que
~ os reagentes quimicos sejam aplicados sob uma distancia minima entre
eles, e na seguinte ordem: 12) oxidante, 29) alcalinizante, 39)
~ coagulante e por ultimo: floculante, havendo sempre uma distancia

pré estabelecida a ser obedecida entre os mesmos (a chamada necessidade de que haja um tempo de contato |
reacional) de modo a que sejam evitadas neutralizagoes / inibicdes quimicas em atuacdes. ﬁ{#‘/

i Atual ponto de aplicacdo do sal coagulante: Sulfato de aluminio de baixissima concentragdo em ions de ferro no processo da ETA SAECIL




INFORMACOES COMPLEMENTARES:

&

COMLACAS FLOcTLACKS (%) Als(OHIR™ | AHOM)" ou Alss(OH}s® eto..

~ Como os flocos gerados a partir do emprego de um PAC,
s@o flocos  com  um expressive  poder em
- encapsulamentos, além da versatilidade em também
- apresentar  um comportamento  adsortivo  em sua
superficie, até porgue tratam-se de fons polistémicos (¥}
- complexos com alto poder aglutinador, implicando em
- flocos densos, rigidos, e com um alto peso molecular, e
- portanto favorecendo simultaneamente s que as etapas

E ]

Figues 4. 1% s 3 2 B £ feask F . £ e N N
cotoitls e soiusio po usn do it st e 1o s e+ de floculagio e de sedimentacdo ocorram de modo
auap e s gt , . izie: i . : : o
&m@f{ym& s fal; Coagla rigs srosites eove | TTHUITO Mals efetivo, detalkies esse de cunho quirmico &

PRI &3 3 e & s P £y » 4 5 ¥ x :
der " o i B b Khoesas e Vi . hidraulico muito importantes para ETA's gue estejam no

- momento operando acima da sua capacidade nominal de
projeto.

MECANISMOS DA COAGULACAO

M489 = 143 HO—SKHCP" » 507"« 4

Salugse Be At

Adsorcdo-Desestabilizacio : e

A adsorgdo das espécies Coagulagio por Arrastro/Varredura,

hidroliticas soltveis pelo coloide . y ! na qual o coloide ¢ entrelagado pelo
e sua desestabilizacio e i precipitado de hidréxido.

Eaganens e vascies e fagkagin o

st g wlrinio (hdeptedo d Amitheraiah. 1085

Segundo Hahn e Stumm, 1968, as reacBes de adsorgdo-desestabilizacio s3o extremamente rapidas e ocorrem
em fragbes de segundos, e em aproximadamente 1 segundo se completam, tempo suficiente para que as
espécies hidrolisadas e polinucleares de aluminio {por exemplo) possam interagir com os coloides causando
desestabilizacdo por neutralizacdo de carga. Particulas minerais que produzem turbidez sdo desestabilizadas
dessa maneira, enquanto coloides de origem organica parecem formar precipitados insollveis com as espécies
poliméricas de aluminio. Em seguida ocorre formacdo de um precipitado de hidréxido de aluminio amorfo {(sem
uma estrutura cristalina determinada), que capta/aglutina e arrasta consigo as particulas, realizando a
coagulagdo por varredura, mais lenta e em um periodo de 1 a 7 segundos. A coagulagdo por adsor¢iio é mais
indicada para a filtracdo direta ou por contato, enquanto que por varredura é necessario que o ocorra a etapa

de sedimentacdo, e isso por implicar na necessidade de um floco mais volumoso, trata-se de um processo mais
lento quando comparado a adsorcio.

‘7Z ‘
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CONSIDERACOES COMPLEMENTARES: Portanto a partir do uso de um sal coagulante com no minimo 60%
em basicidade quimica (e onde tem-se a presenga de ions de ferro, atuando como ativos, a partir de um
conteudo calcado em aspectos sinergéticos sob um percentual estequiométrico totalmente equilibrado) a
necessidade do emprego de um agente alcalinizante sera atenuada (o quanto, dependera da alcalinidade inicial
da in-natura, e se na sujidade presente ha algo que possa atuar como um agente tamponante, ou seja: sera
necessaria a criacdo de um histérico de modo a que se estabeleca um confrontativo, até porque dizer que pelo
fato de ser feito o emprego de um sal coagulante tendo no minimo 60% em basicidade, ndo havera a
necessidade do uso de um &lcali em dias chuvosos, especialmente ap6s periodos prolongados de estiagens, eu
estaria sendo totalmente leviano em tal afirmagdo, pois quimicamente sabemos que a alcalinizagdo de um meio,
depende sobejamente da alcalinidade inicial do afluente e o quanto sera o decaimento de pH em funcdo da
dosagem do sal coagulante necessario, e atrelado a isso temos também o fato de que o contetido em basicidade
quimica de um PAC atenua a acidulac3o do meio reacional, agora ndo podemos deixar de citar que tal atenuagdo
(via OHaq.) ndo se compara quando da aplica¢do de um hidréxido (de uma base).

Observa-se que tanto PF8-2 e mais especialmente o PC10 por tratarem-se de sais pré-polimerizados, e, portanto
com a geracdo de ions poliatémicos extremamente complexos, cujos poderes de encapsulamentos de tais
cations (frente as particulas coloidais responsaveis pela sujidade e/ou toxicidade da amostra) por serem muito
intensos e por ocorrerem de modo extremamente rapido (algo em torno de 0,0001 a 1 segundo, via hidrolise
quando em meio aquoso), respondem os porqués da grande performance de um PAC, mesmo para situacdes
em que o seu contetido em ativos € inferior quando confrontado com sais coagulantes inorgédnicos ndo pré-
polimerizados, até porque o desempenho em remogdes por encapsulamentos de flocos, ou até mesmo por
adsorcdes, inevitavelmente depende da qualidade dos flocos gerados, ou seja: da sua eficiéncia, para aquilo

que dos mesmos se espera, em termos de desempenho. Grande poder: em encapsulamentos
B s G "

Vitta PC 10

. em atuacdes adsortivas

S  N(OHIag™ ; Air(OHI ou Al OHYae™ et
OBS: mesmo o PAC PF8-2 tendo uma concentragdo seja em basicidade bem como em alumina praticamente

idénticas ao observado para o PAC PC10 tais detalhes fisico-quimicos em composicdes, nao garantiram ao
referido sal (férrico) um desempenho que superasse a qualidade dos flocos gerados do PC10, quanto a remocao
da turbidez, e nem t3o pouco a presenga dos fons de ferro no PF8-2 n3o mais na condi¢do de uma infima
impureza de e sim de ativos reacionais garantiram aos seus flocos uma sedimentacdo mais rapida,
especialmente para tempos iguais ou inferiores a 15 min. Conclusdo: o PAC PF8-2, mesmo na suo composicio
havendo um conteudo em fons de ferro que tradicionalmente atua junto aos cdtions aluminio como um
potencializador reacional(*) (visando incrementar  massa dos flocos gerados) ndo foi capaz de superar parg
tempos reduzidos de floculagto o desempenho do PC10. DETALHE: tal afirmacdo* estd calcada muito
provavelmente em uma estequiometria reacional muito especifica existente para tal reagente guimico, ou seja:
no chamado balanco de massa em termos reacionais empregado no interior do reator sob pressdo e
temperatura pré-estabelecidas quando da sua fabricacio, conferindo ao referido sal um grau de polimerizacdo
especifico (entre os fons de Al?* 54 e 0s de Fe3* aq sob hidrélise), sendo esse um detalhe sob sigilo industrial,
ou seja: o chamado indice/grau polimérico reacional, através do qual tem-se a partir das reagBes de hidrdlise
a geracdo de fons poliméricos complexos em quantidade e em especificidade diferenciada para cada PAC
produzido, conferindo ao(s) mesmo(s) um desempenho diferenciado em funcdo das caracteristicas quimicas ; /
apresentadas pela amostra (afluente superficial, ou efluente industrial/sanitario) que estara no momento “{

atuando como objeto de tratabilidade.




MPORTANTES CONSIDERACOES SOBRE ‘A PERFORMANCE
DOS COAGULANTES INORGANICOS PRE-POLIMERIZADOS
VITTA PC e PF FABRICADOS E COMERCIALIZADOS PELA

! - Vitta Quimica Ltda.
> POSSIBILITAR UM MENOR DECAIMENTO DO pH DO MEIO TRATADO

' VariagBes do pH da amostra bruta em relagdo
ao pH da decantada sdo menos acentuadas motivo
Por conter uma expressiva concentragdo de ions hi-
droxilas (grupos OH) que a partir de ligacGes de
coordenagdo com &tomos de aluminio formam 0s —
compostos polinucleares) no interior das moléculas de coagulantes pré-polimerizados propiciando uma
redugdo ndo significativa do pH do meio tratado, quando comparado aos tradicionais coagulantes
inorganicos, implicando assim, em considerdveis economias de alcalinizantes;

Assim, como foi mencionado anteriormente, agora apresentando maiores detalhes, temos que um
importante ganho em relacdo ao uso de um PAC de alta basicidade quimica destaca-se o fato do mesmo,
atuar praticamente sem a necessidade de ser auxiliado pelo uso conjunto de um agente alcalinizante (em
periodos ndo chuvosos*, e tradicionalmente sendo o mesmo representado pela cal hidratada (dosada
como solugdo ou como suspens3o), ou mesmo pela soda (pré-diluida). Isso em se confirmando no processo
implicara em sensiveis ganhos dentre os quais, merecem serem citados os seguintes:

a) o custo final do m3 de agua tratada tende a ser menor;
b) tem-se uma reducio do volume de lama (sélidos aquosos) no interior do decantador;

* pois em dias chuvosos, especialmente apos um periodo de estiagem prolongado, onde tem-se uma
redugdo da alcalinidade natural, isso tradicionalmente advém da degradacdo de matéria organica (que
acaba acidulando o meio), que quando é arrastada pelas enxurradas ao corpo receptor projeta-se o seu
uso, porém sob uma dosagem menor, agora o quanto menor, s mesmo a partir da criagdo de um histdrico
das caracteristicas fisico-quimicas do momento da chegada 3 ETA da in-natura.

IMPORTANTES CONSIDERACOES SOBRE A PERFORMANCE
'DOS COAGULANTES INORGANICOS PRE-POLIMERIZADOS

VITTA PC e PF FABRICADOS E COMERCIALIZADOS PELA ;
Vitta Quimica Ltda.

» QUANTO A REMOCAO DE TURBIDEZ

Os flocos formados, a partir da utilizagdo de um (PAC) coagulante inorganico pré-polimerizado
VITTA, mais especificamente, quanto ao uso do cloreto de polialuminio de alta basicidade
Vitta PC10, sdo maiores e menos gelatinosos €, portanto mais densos quando confrontados com os
flocos formados a partir, do emprego de sais ndo pré-polimerizados, propiciando assim uma rapida
e eficaz separagdo seja por decantagdo ou flotacdo, mesmo para algumas situagdes comparativas
em que os auxiliares de floculagio organicos (polieletrdlitos) sdo aplicados em conjunto com esses
sais inorganicos nio pré-polimerizados; 74/{




ADENDO INFORMATIVO: Coagulantes inorganicos cationicos pré-polimerizados VITTA
PC/PF beneficiam a floculagdo, aumentando a decantabilidade e o enrijecimento dos flocos.
Logo, os flocos formados sendo consistentes proporcionam uma decantagdo mais rapida,
possibilitando assim maiores vazes de tratamento, ja que o tempo necessario para uma

decantacdo eficiente serd menor e como consequéncia o tempo para que ocorra a saturacdo dos filtros serd
prolongado, proporcionando uma economia apreciavel, visto que nos processos de lavagens ndo so dos filtros
como também dos decantadores tem-se o envolvimento de uma agua usualmente ja tratada e que na maioria
das vezes nio retorna ao sistema e sim é descartada. Portanto, ha uma projecio de aumentos significatives na
corrida/campanha dos filtros, implicando em economias ndo sé em termos de dgua de contra-lavagem como
também em relac3o ao consumo de energia e obviamente no custo final do m® de agua tratada.

e A férmula bruta de um coagulante inorgdnico pré-polimerizado, a base de cloreto de
polialuminio pode ser representada como:

AIN(OH)mChn-m
e A carga catibnica destas espécies poliatdmicas complexas pode ser calculada a partir da
expressdo: Carga: Aln(OH)m(3n-m)+

PAC’s apresentando valores significativos em termos de basicidade quimica deverdo {"sempre que

possivel”} ser aplicados no processo tal como recebidos, ou seja: ndo diluidos™ previamente, porém caso seja
necessario dilui-lo de modo a favorecer as suas aplicagdes no processo, inicialmente antes de dilui-lo a minha
sugestdo é fazer uso de uma agua de carreamento junto a calha Parshall, (e/ou no ponto de maior turbuléncia),
pois, por tratar-se de um sal coagulante pré-polimerizado, o mesmo foi especialmente desenvolvido para
apresentar uma velocidade de hidrélise muito mais efetiva, visando com isso propiciar as conhecidas
propriedades de maior eficiéncia e rapidez de resposta em  termos de floculagdo <>remoc¢des por
encapsulamentos de flocos, tipica de um PAC (cloreto de polialuminio).

* evitando-se assim, possiveis perdas de estabilidade por reacdes de hidrélise (quando dosado pré-diluido sem as devidas atengdes e cautelas
no quesito preparacao & concentracdo (em alumina) X tempo maximo para que 0 Consumo seja efetivo).

> QUANTO A REMOGAO DA COR APARENTE

Os compostos pré-polimerizados tém a propriedade de proporcionarem a geracdo de flocos, que
além de um expressivo poder em encapsulamentos de espécies (ibnicas e moleculares) responsaveis
pela sujidade e/ou toxicidade da agua, em funcdo da complexidade de tais cations poliatémicos,
observa-se que muitos deles tém um alto poder de adsorcdo ao longo de toda a sua superficie. OBS: tal
comportamento fisico-quimico ainda se encontra sob investigagdo,

2¢
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* Nlg(OH)o™ ; Alz(OH)17>" ou Alga(OH)as”" etc...

 OBS: embora 0 mecanismo ainda ndo tenha sido totalmente elucidado, observou-se, no entanto que devidoa/
complexidade de tais fons, muitos tém caracteristicas comportamentais adsortivas, favorecendo a remogdo de: fV’.
- espécies pigmentadas, com especial destaque para as substancias organicas.




» QUANTO A UM MENOR TEMPO PARA O INIiCIO DA FLOCULACAO, o chamado
grau de polimerizacdo < tempo de resposta reacizonal.

A linha de cloretos de polialuminio “ VITTA PC/PF “ da
Vitta Quimica, no caso mais especificamente, o PC10 trata-se
de um reagente quimico pré-polimerizado no qual as cadeias
poliméricas estdo pré-formadas, logo exibem uma alta
concentragdo de carga catiénica na unidade polimérica.

(OH) )

Como o poder coagulante aumenta exponencialmente com o
aumento da carga, os coagulantes pré-polimerizados exibem
um poder coagulante maior e a velocidade de formacdo dos
flocos é superior a dos coagulantes tradicionais; ou seja: ndo
pré-polimerizados.

Os flocos formados a partir do uso do VITTA PC10 sendo
consistentes proporcionam uma decantagdo mais rapida,
possibilitando assim maiores vazges de tratamento, ja que o
tempo necessario para uma decantagdo eficiente sera menor
€ como consequéncia o tempo para que ocorra a saturacdo
dos filtros serd prolongado; visto que nos processos de _ fleculador hidraulico
lavagens ndo sé dos filtros como também dos decantadores
tem-se o envolvimento de uma &4gua ja tratada e que na
maioria das vezes ndo retorna ao sistema e sim é descartada;

S

Logo, isso implicard, por exemplo: em um aumento significativo quanto ao enrijecimento dos flocos e
consequentemente dificultando  que 0s mesmos  sejam facilmente fragmentados sob forgas
hidraulicas, sejam nos decantadores, como também junto aos filtros de areia, incrementando assim,
significativamente o seu poder em decantabilidade.

Isso nos leva a projetar significativos ganhos em termos préaticos, especialmente para a possibilidade de se
tratar vazbes maiores, fato esse especialmente importante para ETA's que se encontram sobrecarregadas; em
fung¢do da possibilidade dos decantadores passarem a operar com taxas de decanta¢do acima do dimensionado.




USO DE UM PAC E ALGUNS DOS VARIOS BENEFICIOS QUE
MERECEM SER DESTACADOS EM FUNGAO DE TAL APLICACAO:

IMAGEM ILUSTRATIVA, QUANTO A VERSATILIDADE APLICATIVA QUANTO AO
USO DE PAC’S.

Um outro detalhe que merece ser ressaltado refere-se a excelente performance que vem sendo
apresentada pela linha de coagulantes formulados a base de cloreto de polialuminio (PAC) no que tange a
remocdo de células intactas, por exemplo de cianobactérias  (Microcystis  aeruginosa)

produtoras de toxinas (microcistinas).

Apenas como referéncia e a titulo meramente ilustrativo podemos citar que a
partir de testes ja realizados com PAC’s sob diferentes conteudos em alumina,
bem como em basicidade quimica a eficiéncia média alcangada na remogdo de
células intactas de cianobactérias foi da ordem de 99,6% para uma
concentracdo inicial media 3,3 x 10° células/mL; onde a mesma a partir do
emprego de 50 mg/L (na base imida) foi reduzida para 1,3 x 103 células/mL.

ERCSIETAI




Estudos mais pormenorizados tém preconizado o emprego de regras mais restritivas sobre a turbidez da
agua filtrada, mediante o emprego da chamada “Coagulagdo Forgada“ visando garantir um melhor controle
bacterioldgico, remogdo de algas e de substancias humicas, em particular os precursores dos THM. As
conclusbes desses estudos demonstram que uma coagulagdo com dosagens elevadas de coagulante
(enhanced coagulation) permite reduzir drasticamente a turbidez da dgua decantada e da filtrada. Logo
quanto menor a turbidez na decantada, implicara em um menor nimero de colbnias bacterianas que por
ventura poderiam passar através do filtro, e que em combinacdo com o cloro dariam origem aos THM.

Um coagulante inorganico catidnico pré-polimerizado pertencente a linha “ VITTA PC/PF “tem exatamente
essa propriedade; ou seja: a de permitir a execucdo de coagulagBes forgadas, pois aumentando a sua
dosagem, obtém-se seletivamente a eliminagdo dos precursores dos THM sem, ocasionar o que
vulgarmente se diz “sujar a 4dgua” por adicao de coagulante em excesso o que, alids, é muito comum
quando da utiliza¢do dos tradicionais sais inorganicos, o que evidencia de maneira inequivoca que um VITTA
PC/PF é pouco sensivel a super dosagem, além do que com o seu emprego, fundamentando-se em estudos
e nos resultados prdticos obtidos em diferentes ETA’s hé uma possibilidade real de serem promovidas, e
com relativo sucesso, otimizagdes significativas do consumo de agentes desinfetantes, tais como: o cloro
gds Cl; como também o NaClO nas etapas de pré-cloragées, o que em termos de red u¢do de custos trata-
se de um aspecto muito significativo, especialmente para aquelas unidades onde tal prética faz parte da

rotina do processo do tratamento devido aos altos teores dos ions metalicos de Fe?* e Mn?* presentes no
afluente in natura.

sulfato de aluminio lig. isento), além dis

soa |
to

Rapidez de floculagio, e qualidade dos flocos gerados entre'um sal inorgdnico e um PAC

Satcoagulante dereduzide o nuls basididade guimics BACYEN foom ng mininig 6% e basicidere quinica)
mglar consumo de akalinidade & inkio afetive ds Hoculags & lemtp A focwegio ten o seu vk de modo instantines




A utilizacdo de um coagulante inorganico catibnico pré-polimerizado de alta basicidade,

como € o caso do sal VITTA PC 10, de um modo geral para dosagens, sob a mesma quantidade

em ions A3+, quando comparado a um sal coagulante “nio” pré-polimerizado, de um modo geral
tem sido evidenciadas as seguintes constatactes:

PARAMETROS

PAC viTTA Quint

Coagulante:
A PCLO

Sais Inorganicos

N3o Pré-

pohmerizados

Observagdes

Caractenstlcas da COagu‘i‘a;ao

| Claﬁficagéo

\'/eﬂld‘ci/c’l'ade de fo‘rx,"hagao de |

Eficaz -

Me’dia‘ e

Relacdo de eficiéncia

filtragéo

Dimensdes dos flocos

flocos De 1,5 a 3,0 vezes
Velocidade de sedimentagdo Rapida Lenta
Aumento na velocidade de Sim N3o Ganho possivel

De 2 a 3 vezes

Pequenos

dos flocos

Grandes
Propriedades mecanicas Boas Fracas
Poder de adsorg¢do Elevada Fraca

Relacdo média de
eficiéncia: De 1,2 a 1,5
vezes para baixa
turbidez e/ou cor; e de
2,5 vezes para turbidez

(bnds;&es Operacmna;s

e/ou cor elevada

“Faixa de floculacdo

Ampla

Estrelta

Influéncia sobre o pH da
agua tratada

Baixa

Grande

Para ETA’s sobrecarregadas
possibilidade de serem

Possivel, motivo:
Acentuada velocidade

Dificil, motivo:
Baixa velocidade

Usualmente é dlspensaveﬂ

Adig"ﬁoyde,a‘gehtés’élca!inbs' |

tratadas vazGes maiores reacional reacional
Adaptacdo as variacdes Facil Dificil
bruscas de turbidez na
qualidade do efluente
T “Ajustedepd

-

Na maioria das vezes
é imprescindivel

Com o emprego de um
sal coagulante VITTA no

caso o PLl0 tem-se
expressivas  reducdes
guanto ao uso de

~ Temperatura

agentes alcalinizantes

baixas temperaturas

Tratamento de afluentes a

Floco formado de

tamanho apreciavel e de
dimensdes uniformes

Aplitagéo de polieylé‘trélitosk,
a base de poliacrilamidas

Rea:s possubshdades de
otimizacdes significativas,
ou até mesmo do ndo uso

tipo ‘agulha”

Fldcu!agéo pobre;'

cujos flocos

formados sdo de

peguenas

dimensdes, flocos

O Seu uso em multos

casos é

indispensavel, e
envolvendo altas

dosagens.
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Realidade ETA Leme - SP

Turbidez Cor aparente
| mgPtCo/L
Realldade encontrada em 01/02‘:24,,,\

' , VSEGV:‘»,Dos,
COMO UMA REFERENCIA INICIAL)PARA EFEITOS QUANTITATIV

wmé ponta de partida,

Sal Laagulante VITTA PC10 iiq.

Assumindo uma condicdo muito préxima da realidade fisico-quimica encontrada em 01/02/24
DOSAGEM DE PARTIDA VAzAo DE APLICACAO
NO PROCESSO (EM MASSA AQUOSA SALINA) produto aplicado tal como recebido; ou seja: sem qualguer diluigdo prévia
275/41L/h & 314 mL/15 seg. P/.Vazdo de ETA
47 mg/L (na base iimida) 557,1 L/s = 2006m?/h
algo em torno de 16,39 m /L na base seca

ata ,1L/s) serd
26K lh 2262 kg /dna 1810 L/dia

Wd0 pre alcalm:zadr)) sob determmadas condi¢Bes quimicas de momento encont ada «n

) '”ondn;oes essas que por serem dmam;cas poderao apresentar s:g l 1fntatl as
jata da start up, dentre elas eu destacaria: pH turbidez, cor aparente, |




Quando o assunto envolve a ocorréncia do fenémeno da floculagdo (seja em uma ETA, ou
mesmo em uma ETDI, industrial ou sanitaria) o fator tempo de contato reacional e qual
intensidade e a frequéncia que tais contatos se processam sdo de fundamental importancia
ndo sé para o sucesso da clarificagdo / tratabilidade da amostra objeto de estudo, como
quando tem-se por objetivo que tal eficiéncia seja conseguida sob um custo final do m* de agua (ou de efluente)
tratada(o) otimizada(o) em termos comerciais. Logo, isso decorre da minha preocupacdo em relagdo as distancias
entre os reagentes aplicados, pois a floculagdo deve ocorrer do modo mais efetivo possivel, havendo um tempo
limite para que as estruturas dos flocos gerados ndo fiquem sensiveis e rompam-se. OBS: essa minha preocupagao
tem como base os seguintes comentarios de cunho informativo complementar, que apresento a seguir:

A coagulacio e a floculagio sdo operagdes utilizadas em Estagdes de Tratamento de Agua para
propiciar a remogdo de impurezas da agua. A coagulagdo consiste em alterar a forga i6nica do meio,
desestabilizando as particulas, através da promogdo de uma intensa turbuléncia. J3 a floculagdo acontece
fazendo-se uso de uma agitacdo relativamente lenta e em tempo mais longo, promovendo a
formacdo e crescimento (a estruturagdo) dos flocos para posterior remocdo através de processo de
sedimentacdo, flotagdo ou filtragao.

A cinética dos encontros entre particulas durante a floculagdo leva em consideragdo dois efeitos: a
agregac3o e a ruptura. A agregagdo é resultado dos encontros das particulas desestabilizadas, sendo que
a agitacdo promove uma maior taxa de encontros (colisdes), formando aglomerados ou flocos. Na ruptura,
ocorre erosdo/degradagdo dos flocos por forcas de cisalhamento, as quais sdo normalmente acentuadas
em funcdo de uma agitacdo intensa ou devido a um grande tempo de floculacdo. De acordo com
YUKSELEN E GREGORY (2002), o aumento do gradiente de velocidade médio da agitacdo, apds a floculagdo,
promove a ruptura dos flocos, reduzindo seu tamanho.

Sentido crescente Flow broabags
do cisalhamento
de flocos

Flog m-growt

PACT with different
Al speies

- Através da microscopia eletrénica, temos uma visdo do efeito do cisalhamento

de flocos. Os flocos em crescimento “estruturacio”, quando rompidos por forgas hidraulicas, o seu recrescimento
“reestruturacdo”, serd inevitavelmente aquém da qualidade até entdo apresentada, e tal deficiéncia sera maior,
quanto mais precoce for & geragio do floco, e mais especialmente quanto maior (mais volumoso) estiver esse floco,
pois 0 nimero de residuos estruturais “finos” = particulas leves geradas nas rupturas sera maior, e a possibilidade de "’
reestruturacdo das mesmas serd menor {um dos motivos: estruturas muito deformadas).

S



- PC10 ser um sal coagulante
- com uma expressiva

- 60%), e quando das minhas
- visitas junto as instalagGes

de ETA’s, observo que em termos de armazenamento o(s)
tanque(s) usualmente disponivel(is) nas mesmas sio de
fundo plano/chato, havendo no interior do mesmo o
chamado volume “morto”, e portanto faz-se uso da chamada
boca de visita (“escotilha de inspe¢io”) que da acesso ao seu
interior, de modo a que as praticas de limpeza do interior
de tais tanques ocorram sob uma rotina pré-estabelecida

Foto meramente ilustrativa

sendo as mesmas de fundamental importancia quando da utilizacdo de um PAC de alta basicidade quimica, e,
portanto, de modo a evitar problemas quanto a perdas de desempenho por desestabilizacdo dos ativos de
alumina, sendo assim, apresento a seguir as seguintes sugestdes de cunho orientativo em limpeza:

& Na Condicdo de recomendacdo (OBS: informacdo atualizada, em fungdo de novos estudos
avaliativos), sugiro que: a cada 4 meses no minimo (e melhor ainda, caso seja possivel, que jd a partir de 3
meses, especialmente no verdo) que o interior do(s) tanque(s) de armazenamento de PAC's seja{m)

totalmente limpo(s), fazendo-se as limpezas por jateamentos com agua (sob pressdo) em suas paredes internas
(a partir da sua escotilha de inspecdo, a chamada: "boca de visita”, e caso ndo haja, que seja a partir de algum(a)
orificio/abertura, promovendo-se em seguida um efetivo enxague, evitando-se ao maximo que ao término de
tal limpeza haja a permanéncia de dgua desse enxague no interior do(s) tanque(s), caso contrario tal
remanescente aquoso poderd disseminar o desencadeamento da ocorréncia do fendmeno da hidrdlise (perda
da eficiéncia do produto, pela desestabilizacdo do seu contetido aluminico, que assumird inicialmente uma
condicdo de solugdo turva, com a formacio no interior do tanque de um gel esbranquicado = borra pastosa, e
que para situagbes mais drasticas, tal gel, podera vir a assumir condigdes que lembram torrdes de aglcar
cristalizados***; os quais sdo de dificeis rupturas = dissolucdes.

Hustrando:

A medida que a alumina desestabiliza pelo efeito hidrélise, tem-se a turvacdo da solucdo salina, e, portanto a
turbidez da mesma aumenta em funcio das precipitagbes de sélidos; cujo acimulo apresenta-se no fundo dos
tanques com o aspecto de uma * massa geleificada (que de modo imediatista, lembra um creme dental) de
coloragdo esbranquicada, e com tal ocorréncia o desempenho do sal estard comprometido implicando ao
mesmo em perda de sua performance junto ao processo demandando dosagens acima das usuais de modo a
compensar o fato de que parte dos ativos, encontrarem-se agora como um precipitado (um inerte).
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Além de tal inconveniente, tem-se também entupimentos de tubulagdes, até mesmo sérios
comprometimentos das bombas dosadoras, chegando em alguns casos mais criticos, a que tal massa por
questdes de pH, temperatura, e até mesmo do tempo que tal processo de hidrélise vem ocorrendo, a implicar
com que tal massa geleificada acabe cristalizando-se***, e isso por sua vez faz com que a sua remocdo de tal
tanque de armazenamento caracterize-se por uma tarefa de dificil execugdo, e portanto tal massa cristalizada
inevitavelmente ird assumir a condi¢do de um passivo ambiental; o qual deverd ser encaminhado a um local
ambientalmente correto para sua disposic3o, e isso implicara em perdas, custos, entre outros inconvenientes.

Heskesk

| , S interior de tangues que armazenavam PAC’s (de ?
gel esbranquicado = borra pastosa, que para  média a alta basicidade quimica) onde por falta do
situagBes mais drasticas, tal gel, poderd vir a  emprego de uma rotina de limpeza, tal contetdo foi
assumir condigdes que lembram torrBes de actcar totalmente comprometido pela desestabilizacdo da

; cristalizados alumma

Portanto as condicdes de limpeza interna de um tanque que acondiciona um PAC sdo de fundamental
importancia para que a qualidade em desempenho quimico do mesmo quando do seu envio a ETA e/ou aum
processo de uma ETE/ETDI, possibilite a que os seus principais parametros fisico-quimicos que denotam o
desempenho quimico de tal reagente se mantenham inalterados dentro do prazo de validade previamente
estipulado ao referido produto que no caso é de 3 meses, a contar da sua data de fabricagdo, prazo esse que
encontra-se documentado no boletim de andlise que acompanha o produto quando do seu envio.

Portanto se o referido sal coagulante tem uma validade pré estipulada de 3 meses, as garantias de que o seu
desempenho quimico s6 se manterd inalterado se o local onde o mesmo é armazenado, possuir um cronograma
de limpeza interna do tanque; o qual dever3 ser seguido a risca pelos operadores da ETA e/ou ETE/ETDI, de
acordo com as orientagdes apresentadas pelo fornecedor, dentro de um prazo pré-estabelecido, de modo a
que a possibilidade de ocorréncias de desestabilizacdes da alumina por reagbes de hidrolises sejam infimas,
visando com isso que sejam garantidas as qualidades fisico-quimicas que o produto apresentava em termos
fabris quando de sua entrega, e que fazem parte da sua especificacdo fisico-quimica.

Logo mais sera apresentado o interior de um tanque de uma ETA, que faz uso dos PAC's Vitta Quimica ja ha

Il alguns anos, onde, alids, foi estabelecida uma |

| tempo entre cada procedimento de limpeza), ‘ i
tendo como limite que tal pratica ndo ultrapasse a 4 meses, pons a partir desse tempo de espera {que seria uma
espécie de tempo limite de seguranga), as chances de haver o desencadeamento de reagdes de hidrolise ja
seriam reais, implicando desde uma simples e progressiva perda em desempenho do sal coagulante, podendo
chegar 1) ao entupimento de linhas e de bombas, ll} a ocorréncia de sérias cristalizages da massa geleificada

| no interior do tanque; cuja remogdo apods cristalizacdo***, é dificil e com reais possibilidades de perda do

‘ tanque.
Observa-se que ETA's e/ou ETE's/ETDI’s que adotam(ram) tal cronograma de limpeza interna dos seus tanques
de armazenamento para os PAC's Vitta Quimica, nunca nos relataram nenhum problema em termos de
desestabilizagdes do contetido aluminico de um PAC Vitta Quimica por hidrdlise, logo, sob tal pratica, tem-se a |f
garantia de que qualidade fisico-quimica do sal coagulante é mantida, e portanto indo de encontro a sua /1"y
especificacdo no que se refere ao seu periodo de validade pré-estabelecido que reiteramos, € de 3 meses, a
contar da sua data de fabncacao




Aproveitando a oportunidade, como foi descrito nas recomendag®es acima que um dos principais motivos
da perda da estabilidade da alumina (principal ativo quimico de um PAC) deve-se a ocorréncia de reacdes
de hidrdlises, segue abaixo alguns esclarecimentos extras de modo a dar ainda mais subsidios quimicos &
informativos que demonstram os porqués da necessidade de serem seguidas rotinas periddicas quanto a
limpeza interna de tanques que armazenam PAC's.

Assim, por falar em hidrélise <> desestabilizago ion-metélica, deixo aqui uma importante recomendac3o:

Que seja estabelecido um cronograma de limpeza dos tanques de armazenamento de um Cloreto
de Polialuminio, no caso as linhas de PAC’s Vitta PC, e com especial atencdo aos tanques que n3o sdo de
fundo cénicos, e sim de fundo plano, e atrelado a esse detalhe, tem-se também o fato de que em sendo
promovidas remontagens (sobreposi¢cdo) de cargas, tal procedimento acaba favorecendo a possibilidade
de que no interior do mesmo ocorram desestabilizacdes da alumina (emrelagdo ao tempo de permanéncia
de tal conteudo salino aquoso introduzido no interior de tal tanque, que ndo deve ser superior a 3 meses),
implicando ndo s6 em perdas de performance do reagente, como também problemas de entupimento das
linhas, havendo em caso mais extremos que tais contetidos geleificados de aluminio sofram um processo
de cristalizagdo, onde tal borra esbranquicada de alumina hidratada precipitada, acaba assumindo uma
condigdo de um residuo solidificado, podendo vir a tornar-se um sério problema para a sua posterior
remocdo do interior de tal tanque, e assim assumindo a condicio de um passivo quimico ambiental.

Novamente pela importancia do assunto em questdo, sdo ilustradas amostras de PAC's dentro do prazo de

validade , € outras ja com prazo expirado, e apresentando sérios indicios da ocorréncia progressiva da
desestabilizagdo da alumina, na condicdo de uma massa geleificada de coloragdo inicialmente turva, e

posteriormente tornando-se esbranquicada (~ ), onde os ativos éxidos metalicos passardo a atuar muito

mais na condicdo de inertes, sem qualquer valor quimico aplicativo, no aspecto desempenho <> remocio.

(*ﬁﬁ) OBS): Tempo especificado em boletim técnico de 3 meses da data de fabricagdo, assumindo que o

seu acondicionamento esteja levando em consideracio as preocupac¢bes quanto a aplicacdo de um
cronograma de limpeza do interior do tanque de armazenamento especialmente, se 0 mesmo é de fundo
plano/chato (implicando na existéncia do chamado volume "morto"), preocupacdo essa que torna-se ainda
mais acentuada, caso sejam praticadas remontagens/sobreposicdes de solucdes, | ‘
dese

Em resumo: o emprego de um PAC, especialmente os chamados PAC's de moderada
a alta concentragdo em basicidade quimica (BQ) e que usualmente enquadram-se
na seguinte faixa: (35 > BQ < 67)%, requer(em) tal atencdo em armazenamento,
quanto ao estabelecimento (a criagdo) de uma rotina periddica de limpeza interna,
e que dever3 ser seguida a risca.
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4 Tanques limpos, a partir de jateamentos de agua sob pressdo (nas paredes internas
do tanque); dgua essa de enxague sendo a mesma totalmente removida ao término do procedimento de
limpeza, tendo a atencdo de que o seu fundo encontre-se o mais seco possivel, antes da introducdo de uma
nova carga, evitando-se assim que quaisquer residuais aquosos possam vir a atuar como um gérmen de
cristalizacdo / de disseminagdo da ocorréncia da perda da estabilidade quimica do sal coagulante {dos seus
ativos em aluminio) por hidrolise;

Interior do tanque apds a limpeza interna (remogdo de toda dgua de enxague), e dentro do possivel que o
fundo (base interna) esteja o mais seco possivel anterior ao recebimento de uma nova carga de PAC, de
modo a que possiveis residuais de agua deixados, apds limpeza, possam contribuir para a sua
desestabilizacdo, em funcdo do desencadeamento de reagbes de hidrdlises, e a consequente reducdo do
seu indice de desempenho quimico devido ao decaimento do seu contetdo em ativos de alumina, pois
parte do mesmo passaria atuar como inertes, na condigdo de um precipitado (vista no fundo do recipiente

%
como uma “borra” gelatinosae ~ eshranquicada = alumina hidrolisada).
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Em fungdo dos comentarios ja apresentados envolvendo PAC’s sempre que possivel para quem utilizara
tal sal coagulante na sua rotina de tratamento, o armazenamento do referido sal coagulante se possivel
que seja feito em tanques de fundo cénicos, pois os de fundo chato usualmente tém a presenca do

chamado volume “morto” e isso em se tratando de um PAC de alta basicidade passa a atuar como uma
preocupacgdo. ILL

)

'Quando tangues de fundo chato passam a ser utilizados para armazenamento de um PAC
de alta basicidade, é de fundamental importancia que os mesmos tenham a presenca de uma "boca" de visita
[/ escotilha de inspecdo (para quem pretende fazer o uso de um PAC (de alta basicidade quimica) a presenca
de tal acessorio é de fundamental importancia para as realizacBes das manutencdes de limpezas internas
“trimestrais” do interior de tal tanque, especialmente em se tratando de um tangue de fundo chato, detalhe
que acaba favorecendo o chamado volume “morto”. Como sugestdo, guando for possivel investir na aquisicio
de um tangue de fundo cénico, pois ao meu ver trata-se do tanque ideal para armazenamento de PAC’s {de
alta basicidade) no que se refere tanto em termos de seguranca, como em praticidade de limpeza interna)
para que de tempos em tempos (preferencialmente a cada trés meses) a referida escotilha dé acesso a
praticas das limpezas periddicas t3o necessarias em um tanque (de fundo chato) que armazena um PAC,

especialmente os chamados PAC’s de moderada a alta concentragdo em basicidade quimica.
ILUSTRACOES COMPLEMENTARES:

Quando a rotina de limpeza interna dos tanqgues (providos de escotilhas de inspecdo)
gue armazenam PAC's ¢ seguida a risca, ap6s 3 meses observa-se durante a verificacdo
do interior do tanque, que a presenca de residuais sélidos de alumina desestabilizada é
praticamente inexistente, e que quando presente trata-se de um volume infimo. sendo

0 .mesmo removido com extrema facilidade a partir do emprego de jatos de dgua sob

pressdo.




inalizando: a toda e qualquer carga dos nossos sais coagulantes que sdo encaminhadas aos nossos

clientes, tem-se como rotina do nosso departamento de CQ que amostras da referida carga, sejam
coletadas em diferentes pontos, tais como: do tanque onde a mesma encontrava-se até ent3o armazenada,
do caminhdo (que fard o transporte) em diferentes momentos do processo de carregamento, mais
precisamente em pontos estratégicos, de modo a que tenhamos em nosso laboratdrio tais informacdes; as
quais irdo compor um banco de dados do produto que foi encaminhado aos nossos clientes, podendo o
mesmo vir a ser chamado de “arquivo morto”, para futuras averiguacdes, caso se facam necessarias, para
que em havendo quaisquer contestagdes quanto a qualidade do produto, seja de um simples aspecto visual
(cor), odor, e mais especialmente presenca de insoldveis, e/ou de pardmetros fisico-quimicos (tais como
pH, basicidade quimica, teor em alumina, etc...) que fujam aos valores que constam em nosso boletim de
analise, que acompanha o produto, tais amostras coletadas anterior a tal envio (que compde 0 nosso
“arquivo morto”), nos dardo totais condi¢bes de avaliarmos novamente a qualidade do produto que foi
encaminhado, em relac3o a quaisquer informagdes que nos sejam encaminhadas do referido reagente
quimico que agora encontra-se sob aplicagdo, e/ou a quaisquer aspectos fisico-quimicos, responsaveis ou
ndo por um desempenho considerado abaixo do adequado, ou que até entdo estava sendo obtido com tal
sal, ou mesmo em relacdo ao seu antecessor.

fnﬂm, com tal procedimento nos asseguramos quanto a qualidade quimica do produto que foi

encaminhado (caso sejamos inquiridos a quaisquer detalhes quanto a qualidade/performance fisico-
quimica do nosso sal coagulante), e mais especialmente quanto a sua vida Util, até porque embora a vida
Gtil seja de trés meses, tais amostras, permanecem em nosso banco de dados “arquivo morto” por um
tempo superior, de modo a nos oferecer o respaldo informativo necessario gquanto a nossa total
preocupacio relacionada ao nosso controle de qualidade e de rastreabilidade seja dos nossos produtos
finais (acabados), e mais especialmente de todas as nossas matérias primas, que sdo utilizadas em
quaisquer dos nossos processas fabris.

fspero ter sido o mais claro possivel em minhas argumentacdes, porém se mesmo assim ficou alguma

davida em algum detalhe especifico, sintam-se, vocé (Claércio), Estevdo, Alex ou mesmo qualquer outro
colega/profissional da SAECIL — Leme-SP que venha a ter acesso a esse material, totalmente a vontade em
me contatar(em) de modo a que eu possa oferecer-lhe(s) outros detalhes complementares relativos a esse
assunto tdo importante (limpeza interna de tanques que armazenam PAC’s) visando a que tal
procedimento esteja totalmente compreendido, e que venha obviamente ser colocado em pratica tais
acBes de modo a que as mesmas facam parte de uma rotina operacional a ser seguida a risca, pelos
colaboradores/profissionais que venham a ter contato com tal solugdo salina inorgénica coagulante (rica
em basicidade quimica), seja em ETA’s, ETE's como em ETDI's.




Informamos aos profissionais da

que “ A VITTA QUIMICA {uma empresa do Grupo TQA) se caracteriza por ndo comercializar apenas
reagentes quimicos, e sim em fornecer solucdes, que em conjunto com os seus produtos; os quais
sdo formulados sob tecnologias de ponta, possibilitem o atendimento das necessidades fabris de
seus clientes, em relagdo ao tratamento/potabilizacdo e recuperacio de suas aguas (in-natura,
industrial e de descarte), além de fornecer informagdes orientativas, que possibilitem otimizagdes
no processo, através dos servicos continuos de suporte técnico pos-venda, oferecidos pelos
profissionais Vitta Quimica, fato esse que a diferencia no mercado das empresas fabricantes de
produtos quimicos, tornando-a lider nos segmentos onde a mesma se faz presente.”

Informacgoes de cunho comercial &
logistico relacionadas a aquisicdo do
Cloreto de Polialuminio

* e & * * & o R k3 3
(*) Duvidas de cunho comercial / logistico deverdo ser dirimidas com os Srs.

Waldir Belline  {11)99803-0029 Diretor Comercial E-mail: waldir@vittaquimica.com.br
Fabio Foganholi (11)99788-8598  Gerente Comercial  E-mail: fabio.foganholi@vittaquimica.com.br

VITTAQUIMICA IND. E COM. LTDA. ; ,
Tel./Fax: (12) 3644-7700 (Contato: Tatiana Ribeiro)
‘ E-mail: tatiana.ribeiro@vittaquimica.com.br




Para a Vitta Quimica, evoluir ¢ crescer com sustentabilidade, logo agimos com o camw@misse de satisfazermos as necessidades do
presente sem comprometermos as geraces futuras,

Priorizamos o uso de tecnologias limpas e eficientes, logo estamos em continuo processo de aperfeigoamento das rotinas produtivas que
tenham o minimo efeito no meio ambiente.

Téo importante quanto criar e desenvolver novos sais coagulantes & fazer tudo isso com total transparéncia, visando crescimento
sustentdvel, de modo a atingirmos a mais completa satisfagdo dos nossos clientes; | |

Nio fazemos concessbes quando a questdo € qualidade, logo as nossas matérias primas $3o provenientes de fontes idoneas, e com total e
irrestrita rastreabilidade;

Procuramos atender com exceléncia as ﬁeceﬁiéaées & expectativas dos nossos clientes, até porque as mesmas séo o ponto de partida para
tudo que fazemos pelo aprimoramento ﬁé:’mﬁﬁﬁazimsaﬁééde;

Buscamos nossos resultados atraves do estabelecimento de parcerias ﬁuraéﬁmasi sinceras e proficuas com os nosses clientes e
fornecedares,

0 nosso servica em suporte técnico-ao cliente, antes, durante, e mais especificamente no chamado pos-venda é um dos diferenciais Vitta
Quimica, pois o mesmo ¢ realizado de modo efetivo e totalmente comprometido através do fornecimento de informagles orientativas que
incrementem a qualidade do tratamento quimico realizado, bem como em possibilitar praticas bem sucedidas em otimizaBes de dosagens,

implicando em redughies do custo final do m* tratado.
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